BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil uji korelasi dan regresi menunjukan bahwa
variabel (X) instagram dan variabel (Y) keputusan berkunjung memiliki
hubungan positif yang kuat dan signifikan sebesar 0,748. Sedangkan
pengaruh yang dihasilkan adalah sebesar 56% yang menandakan bahwa
keputusan berkunjung ke De Mata Trick Eye Museum dapat dipengaruhi
dengan adanya instagram, sisanya dipengaruhi faktor lain seperti promosi
secara offline maupun media sosial lainnya.

Berdasarkan hasil uji t memperlihatkan ada pengaruh  yang
signifikan variabel (X) media sosial instagram terhadap variable ()
keputusan berkunjung. Hal ini dibuktikan dengan hasil uji t yaitu t hitung
11,159 lebih besar dari 1,660 t tabel taraf signifikan 5% yang berarti Ha

diterima dan Ho ditolak.

B. Saran
Berdasarkan hasil dan kesimpulan penelitian, maka penulis
mengajukan saran sebagai berikut:
1. Dalam penelitian ini terbukti bahwa penggunaan media sosial
instagram dapat mempengaruhi keputusan berkunjung wisatawan, dari

hasil tersebut diharapkan pengelola dapat memanfaatkan peluang ini
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dengan sangat baik. Pengelola dapat lebih berinovasi dalam membuat
tampilan dan konten-konten semenarik mungkin agar wisatawan
merasa tertarik untuk melihat dan membaca serta berkunjung ke De
Mata Trick Eye Museum Y ogyakarta.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan menggunakan media sosial
instagram sebagai objek penelitian, diharapkan untuk penelitian
selanjutnya peneliti dapat menggunakan media sosial yang berbeda

untuk mengukur dampak media sosial tersebut di masyarakat.
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Jabatan cHRD PT. Demata Maris Y ogyakarta

Dengan ini mencrangkan bahwa :

Nama : Rachel Johana Lupano
NIM 516100583
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YAYASAN PENDIDIKAN KARYA SEJAHTERA
SEKOLAH TINGGI PARIWISATA AMPTA
YOGYAKARTA

JI. Laksda Adisucipto Km.6 (Tempel, Caturtunggal, Depok, Sleman) Yogyakarta 55281
Telp / fax : (0274) 485115 - 489514 Website - www.ampta.ac.id Email : info@ampta.ac.id, ampta@yahoo.co.id

Nomor : 0967/Q.AMPTA\I1/2020 17 Februari 2020
Lampiran : 1 bendel
Hal : Permohonan Penelitian

Yth. Pengelola De Mata Trick Eye Museum
XT Square Jalan Veteran No 150-151
Kota Yogyakarta, DIY

Dengan Hormat,

Dengan ini kami mengajukan permohonan untuk melaksanakan Penelitian
di De Mata Trick Eye Museum selama 1 bulan terhitung mulai tanggal 24
Februari 2020 sampai dengan tanggal 23 Maret 2020, bagi mahasiswa/i
kami dari Jurusan Pariwisata :

Nama Mahasiswa : Rachel Johana Lupano
No. Induk Mahasiswa : 516100583
Semester : VIII

Besar harapan kami bahwa Bapak/Ibu berkenan memberikan izin pada
mahasiswa kami untuk melaksanakan penelitian, sehingga dapat menyusun
laporan penelitian yang berjudul :

Pengaruh Media Sosial Instagram Terhadap Keputusan Berkunjung
Wisatawan Di De Mata Trick Eye Museum. (proposal penelitian
terlampir).

Atas kerjasama dan bantuan Bapak/Ibu, kami ucapkan terimakasih.

Hormat kami,
oW el
<
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KUESIONER PENELITIAN

“Pengaruh Media Sosial Instagram terhadap Keputusan Berkunjung Wisatawan di De

Mata Trick Eye Museum Yogyakarta”

Responden Yth,

Saya Rachel Johana Lupano mahasiswi Sekolah Tinggi Pariwisata AMPTA
Yogyakarta, program studi pariwisata. Saya akan melakukan penelitian dengan judul
“Pengaruh Media Sosial Instagram terhadap Keputusan Berkunjung Wisatawan di De
Mata Trick Eye Museum Yogyakarta”. Oleh sebab itu, saya memohon kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuisioner dengan sejujur-jujurnya. Atas kesediaan dan

kerjasamanya saya ucapkan terimakasih.

Data Responden :

Berilah tanda (<) pada salah satu jawaban yang anda pilih.

1. Nama wisatawan et

2. Usia et

3. Asal Wisatawan PSPPSR
( ) Yogyakarta ( ) Luar Yogyakarta

4. Jenis Kelamin e ——————

( ) Laki-laki ( ) Perempuan
5. Frekuensi Mengakses Instagram dalam Sehari
( ) <1jam ( ) 1-2 jam
( ) 2-3 jam ( ) >3 jam
6. Lama menggunakan Instagram
( ) <1tahun ( ) 1-2 tahun
( ) 2-4 tahun ( ) > 4 tahun

KUESIONER PENELITIAN




Petunjuk Pengisian Kuesionair :
Berilah tanda () sesuai dengan pendapat anda.
Pilihlah jawaban yang anda anggap paling sesuai dengan keadaan sebenarnya.

Keterangan :

SS : Sangat Setuju o
S - Setuju —> 3
TS ‘Tidak Setuju - 2

STS :Sangat Tidak Setuju = 1

NO Pertanyaan SS S TS STS

1 Foto-foto yang diunggah @de_mata_de_arca
menarik saya untuk mengetahui De Mata Trick
Eye Museum

2 Caption pada unggahan @de_mata_de_arca

merupakan pesan yang informatif

3 Banyaknya like pada unggahan
@de_mata_de_arca membuat saya tertarik

untuk mengetahui De Mata Trick Eye Museum

4 Akun @de_mata_de_arca memiliki kolom
komentar yang interaktif

5 Banyaknya followers membuat saya ingin

mengetahui akun @de_mata_de_arca

6 Saya mengetahui De Mata Trick Eye Museum
karena followers/following saya membagikan

postingan @de_mata_de_arca

7 Mention memudahkan pengguna lain

menemukan akun @de_mata_de_arca

8 Saya berkunjung ke de mata museum karena
saya percaya daya tarik yang ditawarkan sesuai
bagi saya




Sebelum berkunjung saya mencari informasi

melalui akun @de_mata_de_arca

10

Saya tertarik berkunjung setelah melihat
unggahan foto serta banyaknya followers, like

dan komentar pada akun @de_mata_de_arca

11

Saya memilih berkunjung De Mata Trick Eye
museum setelah membandingkan berbagai

informasi destinasi wisata sejenis

12

Jika ada waktu dan kesempatan saya ingin
berkunjung kembali ke De Mata Trick Eye

Museum




KUESIONER
PENELITIAN

Halo!!

saya Rachel Johana Lupano mahasiswa
jurusan pariwisata di STP AMPTA Yogyakarta,
saat ini saya sedang melakukan penelitian
dengan judul "PENGARUH MEDIA SOSIAL
INSTAGRAM TERHADAP KEPUTUSAN
BERKUNJUNG WISATAWAN DI DE MATA EYE

TRICK MUSEUM YOGYAKARTA". Oleh sebab ity,

saya memonhon kesedian untuk mengisi
kuesioner ini dengan sejujur-jujurnya.

Terimakasih karena telah membuka link ini dan

kesediaan mengisi kuesioner.

Data Responden

Nama

Jawaban Anda

Usia

Jawaban Anda

Foto-foto yang diunggah
@de_mata_de_arca menarik saya untuk
mengetahui De Mata Trick Eye Museum
Yogyakarta

[[J saNGAT sETUJU
(] setuau
(] TibAk sETUU

[C] SANGAT TIDAK SETUJU

Caption pada unggahan
@de_mata_de_arca merupakan pesan
yang informatif

[(] saNGAT sETUJU
[] seTuJU
[] TipAK SETUU

D SANGAT TIDAK SETUJU

Jenis Kelamin

() Laki-laki

[] Perempuan

Asal

[(] Yogyakarta

D Luar Yogyakarla

Frekuensi mengakses instagram dalam
sehari

[J <1Jam
(O 1-29am
[ 2-34am
(] »3Jam

Lama menggunakan instagram

D <1 Tahun

[(] 1-2Tahun

Banyaknya like pada unggahan
@de_mata_de_arca membuat saya
tertarik untuk mengetahui De Mata Eye
Trick Museum Yogyakarta

[T} SANGAT SETUJU
(] setudu
(C] TIDAKSETUJU

D SANGAT TIDAK SETUJU

Akun @de_mata_de_arca memiliki
komentar yang interaktif

(] SANGAT SETUJU
(] seTuwu
(] TIDAKSETUJU

D SANGAT TIDAK SETUJU

Banyaknya followers membuat saya ingin
mengetahui akun @de_mata_de_arca

[C] SANGAT SETUJU

[7] sETUJU



Saya mengetahui De Mata Eye Trick
Museum Yogyakarta karena
followers/following saya membagikan
postingan @de_mata_de_arca

Sebelum berkunjung saya mencari
informasi melalui akun
@de_mata_de_arca

SANGAT SETUJU

(] SANGAT SETUJ
() setudu

[7] Tipak sETUJU

D SANGAT TIDAK SETUJU

Mention memudahkan pengguna lain
menemukan akun @de_mata_de_arca

SANGAT SETUJU

SETUJU

TIDAK SETUJU

O 00 6

SANGAT TIDAK SETUJU

SETUJU

TIDAK SETUJU

0000

SANGAT TIDAK SETUJU

Saya tertarik berkunjung setelah melihat
unggahan foto serta banyaknya follower,
like dan komentar pada akun
@de_mata_de_arca

(] SANGAT SETUJU

(] seTuau

(7] TipAK sETUJU

[} SANGAT TIDAK SETUJU

Saya berkunjung ke De Mata Eye Trick

Museum karena saya percaya daya tarik
yang ditawarkan sesuai bagi saya

B (] sancaTSETUSU

Saya memilih berkunjung ke De Mata Eye
Trick Museum Yogyakarta setelah
membandingkan berbagai informasi

B destinasi wisata sejenis

Saya memilih berkunjung ke De Mata Eye
Trick Museum Yogyakarta setelah
membandingkan berbagai informasi
destinasi wisata sejenis

[} SANGAT SETUJU

(J seTusu

(] TIDAKSETUJU

D SANGAT TIDAK SETUJU

Jika ada waktu dan kesempatan saya
ingin berkunjung kembali ke De Mata Eye
Trick Museum Yogyakrta

(] SANGAT SETUJU

(] setuau

(] TIDAK SETUJU

BB ] SANGAT TIDAK SETUJU
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TABULASI DATA

Total
Y

17
17
18
16
15
19
15

14
15
17
13
15
10
10
17
16
12
15

14
18
17
10
10
13
17

14
14
13
20
16

14
14
16
20
15
13

14
14
17
15
18
17
17

Y5

Y4

Y2 | Y3

Y1l

Total
X

X1 | X2 | X3 | X4|X5(X6[|X7

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36
37
38
39
40

41

42

43
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HASIL UJI KELAYAKAN INSTRUMEN

Hasil Uji Validitas Variabel X

Correlations

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 TotalX

X1 Pearson 1 427 374" 471" 333 404" 074 670"

Correlation

Sig. (2-tailed) ,019 ,042 ,009 ,072 ,027 ,699 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30
X2 Pearson 427 1 ,303 441 ,160 121 ,000 478"

Correlation

Sig. (2-tailed) ,019 ,104 ,015 ,399 523 1,000 ,007

N 30 30 30 30 30 30 30 30
X3 Pearson 374" ,303 1 522" 525" 338 178 ;7027

Correlation

Sig. (2-tailed) ,042 ,104 ,003 ,003 ,068 348 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30
X4 Pearson 4717 4417 522" 1 533" 496" 202 796"

Correlation

Sig. (2-tailed) ,009 ,015 ,003 ,002 ,005 285 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30
X5 Pearson 333 ,160 525" 533" 1 312 468" 725"

Correlation

Sig. (2-tailed) 072 ,399 ,003 ,002 ,093 ,009 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30
X6 Pearson 404" 121 ,338 496" 312 1 ,084 ;7047

Correlation

Sig. (2-tailed) 027 523 ,068 ,005 ,093 661 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30
X7 Pearson 074 ,000 178 ,202 468" ,084 1 415"

Correlation

Sig. (2-tailed) ,699 1,000 ,348 ,285 ,009 661 ,022

N 30 30 30 30 30 30 30 30
TotalX Pearson 670" 478" ;7027 796" 725" 7047 415 1

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,007 ,000 ,000 ,000 ,000 ,022

N 30 30 30 30 30 30 30 30

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL Y

Correlations

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TotalY
Y1 Pearson Correlation 1 549" ,302 373 576" 758"
Sig. (2-tailed) ,002 ,105 ,042 ,001 ,000
N 30 30 30 30 30 30
Y2 Pearson Correlation 549" 1 513" 227 314 756"
Sig. (2-tailed) ,002 ,004 229 ,091 ,000
N 30 30 30 30 30 30
Y3 Pearson Correlation ;302 513" 1 364" 460" ;753"
Sig. (2-tailed) ,105 ,004 ,048 ,010 ,000
N 30 30 30 30 30 30
Y4 Pearson Correlation 373 227 364" 1 163 641"
Sig. (2-tailed) ,042 229 ,048 ,390 ,000
N 30 30 30 30 30 30
Y5 Pearson Correlation 576" 314 460" 163 1 634"
Sig. (2-tailed) ,001 ,091 ,010 ,390 ,000
N 30 30 30 30 30 30
totaly ~ Pearson Correlation 758" 756" 753" 641" 634" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

HASIL UJI RELIABILITAS VARIABEL X

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems

, 748

HASIL UJI RELIABILITAS VARIABEL Y

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems

740
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HASIL UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardiz
ed Residual
N 100
Normal Parameters®®  Mean ,0000000
Std. 1,60014034
Deviation
Most Extreme Absolute ,072
Differences Positive ,072
Negative -,068
Test Statistic ,072
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200°¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.

HASILUJI'T

Coefficients?®

Unstandardized Coefficients

Standardized

Coefficients

Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1,740 1,232 1,413 ,161
Instagram ,639 ,057 ,748 11,159 ,000

a. Dependent Variable: Keputusan Berkunjung
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