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ABSTRAK 

Setiap wisatawan yang berkunjung mempunyai karakteristik yang 

berbedabeda sesuai dengan kebutuhan dan kengininan wisatawan itu sendiri. 

Perbedaan tersebut disebabkan oleh adanya faktor sosio demografisgeografis 

dilihat dari usia, jenis kelamin, tingkat pendidikan, status perkawinan, pekerjaan, 

dan tingkat penghasilan. Motivasi adalah hal paling mendasar bagi seseorang 

untuk melakukan perjalanan. Tetapi terkadang mereka tidak menyadari akan 

motivasi tersebut. Wisatawan dalam melakukan perjalanan dimotivasi oleh 

beberapa hal yang terkadang tidak mereka sadari. 

 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Pengumpulan data 

dilakukan dengan metode  observasi, wawancara, dokumentasi, serta kuesioner 

dengan jumlah 30 responden yang difokuskan pada objek wisata Pantai 

Pangandaran. Analisis data dilakukan melalui tahap-tahap reduksi data, penyajian 

data, serta penarikan kesimpulan. Penelitian ini berjudul “ANALISIS 

KARAKTRISTIK DAN MOTIVASI KUNJUNGAN WISATAWAN 

NUSANTARA KE PANTAI PANGANDARAN” 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai analisis 

karakteristik dan motivasi kunjungan wisatawan nusantara ke Pantai Pangandaran, 

berdsarkan dilihat dari karakteristik sosio demografis-geografisnya di dominasi 

oleh 57% berjenis kelamin wanita, dengan 67% berumur sekitar 2125 tahun, 

dengan pendidikan PT(Dip/S1/S2) 57% pekerjaan sebagai pelajar/mahasiswa 

70%, dan berasal dari kota lainnya 75% masih dalam Jawab Barat. Berdasarkan 

pernyataan motivasi bersifat fisik atau fisiologi wisatawan 70% menjawab 

mengunjungi objek wisata ini untuk kegiatan relaksasi dan 10% melakukan 

kegiatan olahraga air seperti naik jetski, diving, atau naik banana boat. Pernyataan 

motivasi budaya wisatawan 7% menjawab untuk mengetahui tradisi seperti hajat 

laut yang dilaksanakan setiap bulan Muharam, 10% wisatawan menjawab untuk 

mengetahui tentang peninggalan situs seperti batu kalde, dan 3% wisatawan 

mengetahui keseniannya seperti tarian ronggeng gunung. Pernyataan motivasi 

bersifat sosial wisatawan 16% menjawab mengunjungi objek wisata ini untuk 

mengunjungi teman atau keluarga, dan 10% wisatawan menjawab mengunjungi 

objek ini untuk menemui mitra kerja. Pernyataan motivasi fantasi wisatawan 93%  

menjawab berkunjung ke Pantai Pangandaran untuk melepas rutinitas seharihari 

yang menjenuhkan, dan menikmati keindahan alam dan pantainya. 

 

Kata Kunci : Analisis Karakteristik, Motivasi, Wisatawan 
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ABSTRACT 

 Each tourist who visits has different characteristics - according to the 

needs and desires of the tourists themselves. This difference is caused by the 

presence of socio-demographic factors in terms of age, sex, education level, 

marital status, employment, and income level.Motivation is the most basic thing 

for someone to travel. But sometimes they don't realize the motivation. Tourists 

are motivated by a number of things that they are sometimes unaware of. 

 This study uses a qualitative method. Data collection was carried out by 

the method of observation, interviews, documentation, and questionnaires with a 

total of 30 respondents focused on Pangandaran Beach attractions. Data analysis 

was carried out through the stages of data reduction, data presentation, and 

drawing conclusions. This research is entitled "CHARACTRISTIC ANALYSIS 

AND MOTIVATION OF NUSANTARA TOURIST VISITS TO PANGANDARAN 

BEACH". 

 Based on the results of research that has been conducted on the analysis 

of characteristics and motivation of tourist arrivals to Pangandaran Beach, based 

on the socio-demographic characteristics of geographic dominance by 57% 

female, with 67% aged around 21-25 years, with PT education (Dip / S1 / S2) 

57% of work as students 70%, and come from other cities 75% are still in the 

Western Answer. Based on the questionnaire that was distributed to 30 

respondents, 70% of physical motivation or physiology of tourists' statements 

answered visiting this attraction for relaxation activities and 10% doing water 

sports activities such as riding jetski, diving, or riding a banana boat. 7% tourists' 

cultural motivation statement answered to know traditions such as sea celebration 

held every month Muharam, 10% of tourists answered to find out about relics of 

sites such as the kalde stone, and 3% of tourists know the arts such as mountain 

ronggeng dance. Statement of social motivation 16% of tourists answered visiting 

this attraction to visit friends or family, and 10% of tourists answered visiting this 

object to meet work partners. The fantasy motivation statement of 93% of tourists 

answered visiting Pangandaran Beach to let go of the saturating daily routine, 

and enjoy the beauty of nature and its beaches. It can be concluded that the 

biggest motivation of tourists visiting Pangandaran Beach attractions is to let go 

of their daily routine that saturates them, or just to simply enjoy the natural 

beauty and beaches. 

 

Keywords: Characteristic Analysis, Motivation, Tourists 

 



1 
 

BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pariwisata di Indonesia telah menjadi salah satu industri yang menjadi 

penyumbang devisa terbesar kedua setelah migas. Pengembangan industri 

pariwisata pun turut dijadikan sebagai salah satu strategi yang dipakai oleh 

pemerintah bahkan swasta untuk mempromosikan wilayah tertentu sebagai 

daerah wisata guna meningkatkan perekonomian dan kesempatan kerja. Di era 

globalisasi ini, wisata mulai mengarah pada pelestarian lingkungan dan 

ekologis yang sering disebut dengan ekowisata. Sehingga perlu digali dan 

dikembangkan guna menjadikan wisatawan yang sadar dan peduli akan 

lingkungan. 

Menurut Dirjen Pariwisata, wisata merupakan kegiatan perjalanan 

yang bersifat sementara untuk menikmati objek dan daya tarik wisata di suatu 

daerah. Wisata di suatu daerah ini memiliki banyak manfaat, baik dalam segi 

ekonomi, ekologi, maupun sosial budaya. Salah satu wisata daerah yang 

dimanfaatkan serta dikembangkan dengan memperhatikan aspek ekonomi, 

ekologi dan budaya ini adalah Pantai Pangandaran. Pangandaran memang 

menyimpan banyak objek wisata yang menawan, mulai dari pantainya yang 

begitu indah, Cagar Alam Pananjung, Batu Karas dan Batu Hiu, Cukang 

Taneuh (Green Canyon), Pasar Wisata dan tempat makan sea food, panorama 

alam bawah laut, hingga keberadaan Pantai Pasir Putihnya. 
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Pantai Pangandaran merupakan pantai yang terletak di Kabupaten 

Pangandaran yang merupakan pemekaran dari kabupaten Ciamis dan terletak 

di sebelah tenggara Jawa Barat, tepatnya ada di desa Pananjung, Kecamatan 

Pangandaran, Provinsi Jawa Barat. Pantai Pangandaran memiliki 2 pantai 

yaitu Pantai Barat dan Pantai Timur, pantai Barat biasanya di gunakan untuk 

berenang atau hanya sekedar menikmati pemandangan sekitar. Berbeda 

dengan pantai barat pantai Timur biasanya digunkan untuk menikmati 

makanan laut (seafood) yang langsung disuguhkan dengan pemandangan 

pantai, sunrise atau menaiki banana boat dan lainya. Pantai Pangandaran 

merupakan destinasi wisata yang menarik wisatawan nusantara dan 

mancanegara yang menawarkan keelokan pasir pantai hitam dan putihnya 

maka tak heran saat musim liburan tiba tidak sedikit wisatawan yang 

berkunjung ke pantai ini selama musim liburan.  

Wisatawan yang berkunjung juga beragam mulai dari wisatawan 

nusantara sampai mancanegara. Wisatawan yang datang di dominasi oleh 

wisatawan nusantara, terdiri dari berbagai kota yang ada di Pulau Jawa. Mulai 

dari usia muda sampai yang tua. Wisatawan yang datang berkunjung di 

dominasi adalah usia muda, mereka berlibur antara 13 hari. Biasanya mereka 

menggunakan transportasi pribadi. Setiap wisatawan mempunyai karakteristik 

yang berbedabeda sesuai dengan kebutuhan dan kengininan wisatawan itu 

sendiri. Perbedaan tersebut disebabkan oleh adanya faktor sosio 
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demografisgeografis dilihat dari usia, jenis kelamin, tingkat pendidikan, 

status perkawinan, pekerjaan, dan tingkat penghasilan.  

Motivasi adalah hal paling mendasar bagi seseorang untuk melakukan 

perjalanan. Tetapi terkadang mereka tidak menyadari akan motivasi tersebut. 

Wisatawan dalam melakukan perjalanan dimotivasi oleh beberapa hal yang 

terkadang tidak mereka sadari. Motivasi wisatawan yang berkunjung ke 

Pantai Pangndaran juga beragam, mulai dari wisatawan yang hanya ingin 

menikmati suasana lepas dari rutinitas seharihari, bersantai, mengunjungi 

saudara, kerena pekerjaan, ingin mengetahui budaya atau tradisi dan lainnya. 

Oleh karena itu dilihat dari latar belakang di atas maka penulis tertarik 

untuk meneliti dengan judul “ANALISIS KARAKTERISTIK DAN 

MOTIVASI KUNJUNGAN WISATAWAN NUSANTARA KE PANTAI 

PANGANDARAN”. 

B. Fokus Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka 

penelitian ini difokuskan pada, bagaimana karaktersistik wisatawan yang 

berkunjung ke Pantai Pangandaran dan apa motivasi yang membuat 

wisatawan nusantara berkunjung ke Pantai Pangandaran ? 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui bagaimana 

karakteristik dan motivasi kunjungan wisatawan nusantara ke Pantai 
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Pangandaran, dan menjadi bahan masukan untuk pomosi dan pengembangan 

Pantai Pangandaran untuk kedepannya. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi STP AMPTA Yogyakarta 

Dapat membantu menambah informasi yang di perlukan untuk pustaka 

dan bisa menjadi sumber informasi baru bagi mahasiswa yang akan 

menyusun karya atau kegiatan ilmiah lainnya. 

2. Bagi Pengelola 

Di harapkan dapat menjadi bahan masukan dan acuan bagi pihak 

pengelola dalam promosi dan pengembangan pariwisata di pantai 

Pangandaran untuk pengembangn kedepannya. 

3. Bagi Peneliti 

Diharapkan bisa menambah wawasan dan pembelajaran sehingga 

dapat menerapkan ilmu yang telah diperoleh secara nyata. 
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