BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti dengan

judul Upaya Pengelola Dalam Mengembangkan Sendang Ngembel Untuk

Meningkatkan Kunjungan Wisatawan, dapat disimpulkan bahwa :
1. Upaya pengembangan destinasi Sendang Ngembel terkendala dengan
minimnya peran masyarakat sekitar. Pada saat mengambil keputusan,
tidak semua masyarakat yang ikut dilibatkan. Hal ini dikarenakan masih
banyak masyarakat sekitar yang belum mengerti tentang sadar wisata.
2, Upaya promosi yang dilakukan oleh pihak pengelola destinasi yakni
kurang optimal khususnya pemanfaatan media sosial yang digunakan.
Penggunaan web atau instagram kurang dimanfaatkan dengan baik,
karena kegiatan yang dilakukan oleh wisatawan yang berkunjung tidak
ditampilkan secara spesifik pada web yang dimiliki oleh Dinas Pariwisata
Bantul
3. Terkendalanya perencanaan atraksi wisata baru pada Sendang
Ngembel. Hal ini disebabkan karena dana bantuan yang dijanjikan oleh
pemerintah daerah belum diterima oleh pengelola sendang. Sehingga
dengan demikian rencana atraksi wisata baru seperti bebek kayuh dan
spot foto sulit terealisasi. Akibatnya yang berkunjung mengalami
kejenuhan. Pada kondisi ini mengakibatkan tingkat kunjungan wisatawan

ke Sendang Ngembel mengalami penurunan dari tahun ke tahun.
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B. Saran

Sebagai bahan rekomendasi dari peneliti, agar penelitian ini dapat

bermanfaat bagi keberlangsungan Sendang Ngembel, terdapat beberapa saran

yang dapat disampaikan oleh peneliti yaitu :

1. Menggiatkan kembali terkait kepengelolaan sendang

Pada dasarnya Sendang Ngembel sudah memiliki kepengurusan,

namun dari sudut pandang peneliti, kepengurusan di daya tarik wisata ini
kurang maksimal. Alangkah lebih baik lagi jika dari akar
kepengurusannya diperbaiki untuk digiatkan kembali. Jadi dengan
menggiatkan kembali pada titik intinya akan lebih mudah berkembang.

2. Memperbanyak pelatihan secara berkesinambungan agar masyarakat
memahami untuk turut serta mengembangkan

Setelah kepengurusan inti sudah kokoh, selanjutnya mengajak

masyarakat sekitar yang memiliki peran penting dalam mengembangkan
potensi yang dimiliki Sendang Ngembel. Jika hanya pokdarwis saja tentu
tidak akan maksimal dan masyarakat tidak dapat menikmati hasilnya.
Maka dari itu dengan memperbanyak masyarakat terutama Dusun Beji
Wetan agar dapat berperan aktif dalam mengembangkan sendang tentu
akan mendapatkan hasil yang luar biasa. Proses menyadarkan masyarakat
bisa dilakukan dengan cara sosialisasi, kemudian menjelaskan peranan
sebagai masyarakat dan sisi positifnya jika dikelola bersama.

3. Menambah atraksi wisata
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Sendang Ngembel memang sudah indah dari panorama alamnya,
namun jika hanya mengandalkan dari bagian itu saja wisatawan akan
merasa jenuh dengan kunjungan dua sampai tiga kali saja. Untuk itu
dengan menambah berbagai spot berfoto akan menambah minat
wisatawan untuk berkunjung ke sendang. Terkait permasalahan dana,
saran dari peneliti bisa menggunakan kas desa terlebih dahulujika belum

ada respon dari pihak dinas terkait.
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LAMPIRAN



YAYASAN PENDIDIKAN KARYA SEJAHTERA
SEKOLAH TINGGI PARIWISATA AMPTA
YOGYAKARTA

JI. Laksda Adisucipto Km.6 (Tempel, Caturtunggal, Depok, Sleman) Yogyakarta 55281
Telp / fax : (0274) 485115 - 489514 Website : www.ampta.ac.id Email : info@ampta.ac.id, ampta@yahoo.co.id

Nomor  :672/Q. AMPTA\II/2019 25 Februari 2019
Lampiran : 1 bendel
Hal : Permohonan Penelitian

Yth. Ketua POKDARWIS Sendang Ngembel
Beji Wetan, Pajangan
Kabupaten Bantul

Dengan Hormat,

Dengan ini kami mengajukan permohonan untuk melaksanakan Penelitian
di Sendang Ngembel selama 1 bulan terhitung mulai tanggal 01 Maret 2019
sampai dengan tanggal 31 Maret 2019, bagi mahasiswa/i kami dari Jurusan

Pariwisata :

Nama Mahasiswa : Rindi Pandan Arum
No. Induk Mahasiswa : 515100542
Semester 1 VIII

Besar harapan kami bahwa Bapak/Ibu berkenan memberikan izin pada
mahasiswa kami untuk melaksanakan penelitizan, sehingga dapat menyusun
luporan penelitiai yang berjudui ;

Upaya Pengelola. Dalam Mengambangkan Sendang Ngembel Untuk
Meningkatkan -Kunjungan Wisatawan Di Beji Wetan, Pajangan,
Kabupaten Bantul. (proposal penelitian terlampir).

Atas kerjasama dan bantuan Bapak/Ibu, kami ucapkan terimakasih.




SURAT KETERANGAN

Sehubungan dengan surat penelitian dan proposal yang diberikan kepada pihak pengelola
pokdarwis Sendang Ngembel, yang bertanda tangan dibawah ini Pengelola Pokdarwis:

Nama : Rindi Pandan Arum

NIM : 515100542

Judul Skripsi : “ Upaya pengelola dalam pengembangkan Sendang Ngembel untuk
meningkatkan kunjungan wisatawan di Beji wetan, Pajangan, Kabupaten
Bantul”.

Bahwa telah melakukan penelitian pada tanggal Februari 2019 sampai dengan Februari 2020
guna untuk melengkapi data dan mencari informasi pada penyusunan tugas akhir skripsi.

Demikian Surat Keterangan yang dibuat untuk dipergunakan.

Ketu ]’okd rwis
/-ﬂ?{
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Jirly



Nama : Bapak Jiriyanto

Asal

Umur

1.

: Beji Wetan

: 48 tahun

WAWANCARA PENGELOLA SENDANG NGEMBEL

Apa saja kendala awal pengelola dalam pengembangan destinasi Sendang
Ngembel? Bagaimana cara mengatasinya?

Jawab : Kendalanya itu karena lahannya cukup terbatas dan dana
belum ada. Kita pernah mengadakan acara, ya lumayan banyak yang
ikut sekitar 1000 orang. Disitu terkumpul uang parkir yang digunakan

untuk memperbaiki fasilitas lampu dan plang petunjuk arah ke

Sendang.

Apakah menurut anda dalam pengelolaan Sendang Ngembel sudah
melibatkan masyarakat?

Jawab : Kami sudah mengajak masyarakat untuk ikut peduli dengan

destinasi yang kita punya, ya sendang ini. Masyarakat disini itu kalau

" hari minggu gitu pada gotong royong bersihin halaman sendang dan

sekitarnya.

. Pihak-pihak mana sajakah yang terkait dengan pengelolaan destinasi

Sendang Ngembel?



Jawab : Dulu itu sempat dari pihak pemeritah daerah, masyarakat Beji
Wetan, dan dibantu Pokdarwis, namun sekarang hanya pokdarwis saja
yang bergerak.

Sejauh mana peran masyarakat dalam menjaga kelestarian Sendang
Ngembel?

Jawab : Sejauh ini masyarakat Beji Wetan sudah mau berkontribusi
walaupun masih ada beberapa yang tidak mau andil dalam melestarikan
Sendang Ngembel. Contohnya masyarakat menanam pohon jagung dan
palawija untuk menjaga keasriannya dan juga

Upaya apa saja yang sudah dilakukan selama pengembanglail‘.n Sendang
Ngembel? .

Jawab : Kami sudah mencoba melakukan lobby pada pemerintah
daerah dan investor guna membantu biaya pengembangan sendang,
tetapi sampai saat ini belum terealisasi.

. Apa upaya promosi untuk meningkatkan kunjungan wisatawan?

Jawab : Upaya promosinya, kami pernah mengadakan acara jalan sehat
dengan peserta kurang lebih 1000 orang. Selain itu juga mengadakan
pertunjukan jathilan dan malamnya pertunjukan wayang kulit.
Pengelola juga mempunyai akun promosi seperti instagram dan juga
web Sendang Ngembel.

. Adakah pelatihan khusus bagi pengelola dalam melayani wisatawan?

Jawab : Dulu pernah ada tapi ya gimana masyarakat sini kurang sadar

wisata.



8. Aktivitas apa saja yang biasa dilakukan oleh wisatawan di kawasan ini?
Jawab : Emm, paling Cuma duduk-duduk di gazebo kalau enggak ya
mancing.

9. Apakah sarana dan prasarana di destinasi Sendang Ngembel sudah
memadahi?

Jawab : Sebenarnya sarana prasarana disini sudah ada tapi masih
belum maksimal masih apa adanya.

10. Bagaimana kebijakan pemerintah dalam upaya pengembangan pariwisata
di destinasi Sendang Ngembel?

Jawab : Rencana dulu akan diberi dana tetapi sampai saat ini belum
diterima pengelola dan belum dibicarakan ke msayarakat Beji Wetan.

11. Bagaimana tingkat kunjungan wisatawan di destinasi Sendang Ngembei?

Jawab : Gimana ya mbak, kalau sekarang itu bisa dihitung pake jari..

hehehe



PEDOMAN WAWANCARA MASYARAKAT SEKITAR

Nama : Bapak Mulyono

Asal

Usia

: Beji Wetan

: 50 tahun

Bagaiman dampak terhadap ekonomi setelah adanya wisata Sendang
Ngembel?

Jawab : Dampaknya sih biasa aja mbak. Kita Juga Cuma sebagai petani
seperti biasanya. Cuma dulu pas disini ada event itu r:asyarakatnya
pada jualan. Jadi untungnya ya kalau pas ada event itu. Yaa sekedar
Jualun makanan dan minuman setelah itu ya kaya biasanya lagi.

Adakah perubahan sosial yang dialami masyarakat sekitar dan adanya
Sendang Ngembel?

Jawab : Tidak ada mbak, orang sini itu pada biasa aja mbak hehe.
Bagaimana antusias masyarakat dengan adanya wisata Sendang Ngembel?
Jawab : Yaa waktu pertama kali dibuka itu kan rame banget, ya kami
seneng dan sangat antusias. Ada yang jaga parkir, ada juga yang jualan
makanan kecil-kecilan. Kami pikir kedepannya bakal rame terus seperti
itu tapi kok semakin hari malah sepi nggak ada pengunjungnya.

Apa harapan bapak/ ibw/ saudara terhadap pengembangan di Sendang

Ngembel?



Jawab : Harapannya supaya Sendang Ngembel bisa lebih maju, rame
kaya tempat wisata lainnya. Jadi masyarakat disini bisa terbantu
perekonomiannya ya walaupun dari hasil jualan dan parkir.

. Apa menurut bapak/ ibu/ saudara yang menjadi kekurangan dari daya tarik
Sendang Ngembel?

Jawab : Tidak ada perubahan ekonomi pada warganya, promosi
wisatanya kurang gencar, bentuk wisata yang ditawarkan Jjuga monoton
cuma gitu-gitu aja. Saya pribadi melihatnya aja bosen apalagi
wisatawan yang sudaﬁ beberapa kali kesini pasti kalau mau kesini mikir

ulang hehe.
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