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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil observasi wawancara dan pembahasan menegani, 

analisis pelatihan dan pengembangan untuk meningkatkan kualitas tenaga 

pendidik jurusan perhotelan di SMK Karya Rini Yogyakarta, maka hasil 

penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Kegiatan Pelatihan seperti workshop sosialisasi merdeka belajar dan 

administrasi guru berupa pelatihan pembuatan Silabus dan RPP, serta 

pengembangan seperti kegiatan sertifikasi kompetensi masing-masing 

bidang keahlian dalam meningkatkan kualitas tenaga pendidik jurusan 

perhotelan di SMK Karya Rini sudah baik. Hal ini dapat dilihat 

berdasrkan observasi hasil wawancara 

2. Kinerja guru jurusan perhotelan di SMK Karya Rini termasuk dalam 

kategori cukup baik hal ini dapat dilihat berdasarkan sertifikat 

kompetensi yang dimiliki dan respon peserta didik kelas XII AP 1 dan 

XII AP 2 

3. Berdasarkan hasil wawancara dengan peserta didik terdapat 

keterbatasannya peralatan yang dapat menunjang proses pembelajaran 

praktek kejuruan dan sulitnya memahami materi di tengah pandemi 

covid’19.
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B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian yang sebelumnya telah 

diuraikan, maka peneliti mengajukan beberapa saran yaitu sebagai berikut: 

1. Diharapkan kepada Kepala Sekolah dan seluruh guru di SMK Karya Rini 

Yogyakarta untuk meningkatkan pelaksanaan pelatihan dan 

pengembangan untuk meningkatkan kualitas tenaga pendidik baik dari 

internal maupun eksternal sehingga guru dapat menambah wawasan, 

pengetahuan serta ketrampilan dalam mengajar. 

2. Mengingat kinerja guru jurusan perhotelan SMK Karya Rini termasuk 

dalam kategori cukup baik, maka dapat terus memotivasi untuk 

meningkatkan kualitas kinerjannya sehingga proses pembelajaran dapat 

berjalan dengan baik dan terwujudnya lulusan peserta didik yang 

berkompeten. 

3. Disarankan bagi peneliti lain yang mengkaji pokok permasalahan yang 

sama agar menggunakan metode penelitian yang lain agar wawasan dan 

pengetahuan mengani analisis pelatihan dan pengembangan untuk 

meningkatkan kualitas tenaga pendidik jurusan perhotelan di SMK Karya 

Rini Yogyakarta semakin bertambah. 
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a. Pertanyaan Dan Jawaban Wawancara Kepala Sekolah 

No Pertannyaan Jawaban 

1.  Seberapa penting arti mutu 
atau kualitas tenaga 
pendidik bagi sekolah?  

Sangat penting karena mutu atau kualitas 
tenaga pendidik bagi sekolah itu adalah 
untuk melaksanakan pogram sesuai waktu 
yang ditentukan. 

2.  Hal-hal apa saja yang dapat 
meningkatkan mutu atau 
kualitas tenaga pendidikan 
bagi sekolah?  

Hal yang dapat meningkatkan mutu kualitas 
tenaga pendidik di SMK Karya Rini ini 
seperti yang sudah berjalan guru-guru 
mengikuti diklat, workshop, loka karya yaitu 
dengan mengetahui objek yang nyata, 

3.  Bagimana sekolah 
meningkatkan mutu kualitas 
tenaga pendidik rutin setiap 
tahunya?  

Sekolah kami menyelengarakan pelatihan 
dan pengembangan seperti workshop 
merdeka belajar dan administrasi guru yang 
rutin setiap tahun kami selenggarakan. 

4.  Bagaimana sekolah 
mengidentifikasi kebutuhan 
kualitas tenaga pendidik?  

Cara sekolah mengindentifikasi kebutuhan 
kualitas tenaga pendidik adalah dengan 
melakukan evaluasi dan koordinasi 
sertatindak lanjut. 

5.  Bagaimana panduan yang 
digunakan dalam proses 
pembelajaran di SMK 
Karya Rini?  

Panduan yang digunakan dalam proses 
pembelajran di SMK Karya Rini 
menggubakan KTSP 2013 Revisi dan secara 
kontinyu diadakan revisi kurikulum KTSP 
sesuai perkembangan. 

6. Apakah tenaga pendidik 
diikut sertakan dalam 
program-program sekolah? 

Ya tentu, guru-guru selalu kita ikut sertakan 
dalam program sekolah karena program 
sekolah itu dibuat oleh masing-masing 
kapordi sebagai contoh membuat program 
pembelajaran, membuat program tahunan 
baik internal maupun exsternal. 

7. Bagaimana perkembangan 
kualitas dan kuantitas 
sarana prasarana sekolah?  

Bagus, yang jelas perkembangan sekolah 
sesuai dengan standar industri. 

8.  Bagaimana sekolah didalam 
perekrutan tenaga pendidik 
yang sesuai dengan bidang 
tenaga pendidik yang 
dibutuhkan ? 

Ya cara kami dalam merekrut tenaga 
pendidik yang pertama formasi dari tenaga 
pendidik dimasing-masing bidang kemudian 
diumumkan melalui media sosial atau melali 
lembaga tenaga kerja. Contoh bekerjasama 
dengan lembaga perkuruan tinggi 



 

 

pariwisata. 

9. Bagaimana cara sekolah 
memberikan pelatihan dan 
pengembangan pada tenaga 
pendidik?  

Cara saya memberikan pelatihan dan 
pengembangan pada tenaga pendidik 
tentunya dengan mengikut sertakan melalui 
pelatihan dan pengembangan.  

10. Bagaimana sekolah 
meningkatkan kualitas dan 
kuantitas siswa?  

Cara sekolah meningkatkan kulitas dan 
kuantitas siswa yaitu dengan diklat, 
workshop, loka karya mengetahui objek 
yang nyata sesuai jawaban no 2. 

11. Bagaimana cara sekolah 
untuk mengevaluasi kinerja 
guru-guru produktif? 

Tidak hanyaguru produktif normatifpun 
dilakukan melalui evaluasi guru mengajar 
monitoring dan supervisi. 

12. Bagaimana cara sekolah 
menjalankan proses 
pembelajaran ditengah 
pandemi covid’19? 

Melalui suatu daring dan luring dengan 
tentunya menggunakan protokol kesehatan 

13. Apa yang dilakukan sekolah 
untuk melakukan promosi 
saat pembelajaran? 

Menanamkan pada siswa untuk memiliki 
rasa handarbeni dan loyalitas pada sekolah 

14. Bagaimana pergerakan 
persentasi dan prestasi 
sekolah selama 5 tahun 
terakhir?  

Untuk pesentasi peserta didik yang masuk 
SMK Karya Rini selama nini kita hanya bisa 
mengikuti di kejuruan perlombaan yang kita 
ikuti selalu masuk 10 besar kalau presensi 
dalam 2 tahun terakhir mengalami 
penurunan karena sistem zonasi jumlah 
rombel siswa dalam setiap tahun lulusan dari 
SMP itu terjadi penurunan. 

15. Bagaimana sekolah 
memberikan motivasi untuk 
meningkatkan kinerja ? 

Motivasi bisa melali guru prestasi yang 
setiap tahunya di adakan, peningkatan 
kesejahteraan, peningkatan saranan 
prasaranan, peningkatan JPL lebih dari 8 
jam mendapat uang makan. 

16. Bagaimana cara sekolah 
memberdayakan sistem 
pengakuan / penghargaan 
untuk mengapresiasi kinerja 
tenaga pendidik ? 

Dengan memberikan sertifikat atau surat 
keputusan 

17. Apakah guru yang menjabat 
struktural ikut mengajar, 
bagaimanan pembagian jam 

Ya, hal yang dapat meningkatkan kualitas 
tenaga pendidik di SMK Kaya Rini 
guru-guru kita ikutkan pelatihan bisa berupa 



 

 

mengajarnya ?  Diklat, Workshop, ataupun loka karya, loka 
karya itu mengikuti pelatihan dengan 
mengetahui objek yang nyata. Nah jika 
tenaga didik tersebut sudah mengikuti 
pelatihan diharapkan ilmu yang di dapat bisa 
di kembangkan untuk diaplikasikan dan 
ditransferkan ke peserta didik yang imbas 
akhirnya bisa berdampak baik untuk 
perkembangan diri dan peningkatan sekolah 
baik internal maupun eksternal Dan tentunya 
sekolah memberikan apresiasi kinerja 
kepada tenaga pendidik dengan peningkatan 
kesejahteraan, peningkatan sarana prasarana 
mengajar, peningkatan JPL lebih dari 8 jam 
mengajar mendapat makan siang, guru yang 
struktural diikut sertakan mengajar tetapi 
tidak melebihi jumlah 30 JPL. Kemudian 
ada juga batasan untuk guru struktural yang 
menjabat waka kurikulum banyaknya 
mengajar sekitar 8-12 JPL dan untuk guru 
yang tersertifikasi minimal 24 JPL. Untuk 
saya sendiri sebagai kepala sekolah dulu 
juga ikut bantu mengajar tetapi setelah turun 
aturan dari derektorat yang tertuang dalam 
satu depodik sudah tidak mengajar lagi 
mengikuti aturan tersebut” 

 

b. Pertanyaan Wawancara Tenaga Pendidik (Guru Produktif 

Perhotelan)  

No Pertanyaan Jawaban 

1. Apa yang dilakukan tenaga 
pendidik dalam 
meng-update materi 
pendidikan dan 
pembelajaran apakah sudah 
sesuai dengan materi standar 
yang ditentukan?  

Yang dilakukan guru dalam mengupdate 
materi pendidikan dan pembelajaran 
berdasarkan panduan utama yang ada dalam 
silabus yang sesuai dengan KIKD. 
Kemudian mengenai silabus setiap tahunnya 
kita update dan perbaiki menyesuaikan 
kurikulum yang berlaku. 



 

 

2. Bagaimana upaya guru 
dalam meningkatkan kinerja 
kualitas pembelajaran di 
SMK Karya Rini? 

Upaya guru dalam meningkatkan kinerja 
kualitas pembelajaran salah satunya dengan 
mengikuti pelatihan. Seperti kemarin yang 
terakhir kita guru-guru perhotelan 
mengikuti pelatihan Kompetensi Keahlian 
Perhotelan Pada Tanggal 1 Februari 2020 di 
Hotel Grand Keisha dengan 3 agenda yaitu 
Barista Class, Hospitality Excellent Service 
dan Housekeeping Manner. Dari ketiga 
agenda tersebut kita banyak ilmu teori 
ataupun praktek langsung dari narasumber 
yang berkompeten yang nantinya ilmu yang 
kita peroleh bisa kita transferkan ke siswa 
serta disamping itu dapat menjadi 
perkembangan dalam diri masing-masing 
guru. 

3. Apa yang dilakukan guru 
dalam proses belajar 
mengajar, apakah menyusun 
silabus, membuat zoom, 
google class room, dll ? 

 

Yang kita lakukan dalam proses belajar 
mengajar, tentunya langkah awal menyusun 
silabus dan RPP dan sekarang 
menggunakan RPP terbaru yaitu yang 
sering disebut dengan RPP satu lembar, 
kemudian mengenai pembelajarannya dulu 
sebelum munculnya pandemi kita 
melakukan tatap muka baik dikelas ataupun 
praktek di lab, kalau di kelas kita 
menggunakan papan tulis dan LCD 
Proyektor yang masing-masing kelas semua 
sudah kita lengkapi. Pembelajaran dimulai 
dari pukul 07.00 sampai 16.45 normalnya 
dan harinya dari hari senin sampai jumat. 
Kemudian mengani metode pendamping 
pembelajaran sudah ada beberapa guru yang 
menggunakan aplikasi seperti whatssap, 
google class room. Dalam proses daring ini 
kita menyesuaikan anak karena setiap anak 
mempunyai kondisi perekonomian yang 
berbeda. Dan untuk membantu serta 
memberikan kemudahan kita fasililitasi 
kuota setiap bulanan sesuai dengan 
profeider yang dia punya. Dan disisi lain 
anak juga di pegangi modul LKS. Maka dari 
itu yang berperan penting adalah orang tua. 

4. Apakah guru wajib 
mengikuti pelatihan untuk 
menunjang proses belajar 

Ya, sangat perlu dan harus up date  untuk 
mendapatkan perbaikan ilmu baru sesuai 
standar yang tentukan untuk menunjang 



 

 

mengajar ? proses pembelajaran. 

5. Apa yang guru lakukan 
untuk meningkatkan minat 
belajar dan daya serap siswa 
terhadap materi 
pembelajaran yang 
diberikan?  

 

Yang saya lakukan untuk meningkatkan 
minat belajar dan daya serap siswa terhadap 
materi pembelajaran yaitu berusaha selalu 
melakukan inovasi baru misalnya dengan 
memberikan beberpa kuis tentang 
pembelajaran, tetapi ada juga kelemahan 
kita terkadang tidak bisa full memantau 
proses pembelajaran di kelas dikarenakan 
ada beberapa guru yang memang harus 
menyelesaikan kepentingan lain. 

6. Apa yang dikeluhkan guru 
dalam proses belajar 
mengajar selama pandemi 
covid’19? 

Yang guru-guru keluhkan dalam proses 
pembelajaran selama pandemi covid’19 itu 
yang pertama terbatasanya durasi jam 
mengajar, sehingga materi yang kita 
sampaikan kadang belum tersampai 
sehingga anak tak heran sering banyak 
keluhan tidak bisa memahmi. Kedua 
pengumpulan tugas yang sudah 
diintruksikan suruh mengumpulkan banyak 
siswa yang tidak mengumpul. Ketiga respon 
keaktifan dalam mengikuti pembelajaran 
secara daring dengan menggunakan 
Whatssap Group yang sudah disediakan 
sekolah sering kali anak kurang 
memberikan respon balik yang positif. 

 

7. Bagaimana guru 
memberikan penilaian 
terhadap perkembangan 
siswa ? 

Guru memberikan penilaian terhadap 
perkembangan siswa yaitu dengan 
ketentuan yang sudah di atur oleh standar 
sekolah dengan KKM 74,99 Dan terdapat 
nilai bobot pengetahuan dan nilai bobot 
ketrampilan untuk rincian persentase nilai 
bobot pengetahuan dibagi menjadi 3 yaitu 
60% Nilai Harian, 15% Nilai UTS, 25% 
Nilai UAS/UKK. Dan untuk Nilai Bobot 
Ketrampilan dibagi menjadi 3 juga yaitu 
60% Nilai Tes Praktek, 15% Nilai Projek, 
25% Nilai Portofolio. Kemudian untuk 
rincian Predikatnya Rentangannya yaitu A 
Sangat Baik 91-100, B Baik 83-90.99, C 
Cukup 75-82.99, D Kurang ≤74.99. 
Masih ditambah dengan nilai attitude dan 



 

 

persentasi keaktifan. 
8. Apakah sekolah 

memberikan kebebasan 
kepada guru untuk 
mengembangkan diri pada 
suatu organisasi atau 
lembaga lain untuk 
meningkatkan dan 
memperkaya kualitas 
diri,sebutkan contohnya? 

Ya sekolah memberikan kebebasan untuk 
mengembangkan diri yang penting tugas 
dan tanggung jawab utama di SMK Karya 
Rini tetap berjalan dengan baik. Contohnya 
terdapat beberapa guru yang mengajar tidak 
hanya di sekolah SMK Karya Rini saja 
tertapi juga mengajar di sekolah-sekolah 
lain bahkan ada yang mengajar di kampus 
juga sebagai dosen. 

9. Apakah semua tenaga 
pendidik memiliki sertifikat 
kompetensi dan sertifikat 
pendidik yang mendukung 
mata pelajaran 
masing-masing yang 
diampu ? 

Belum semua guru memiliki sertifikat 
pendidik karena harus melalui beberapa 
proses dan pengabdian tetapi untuk 
sertifikat kompetensi semua guru produktif 
perhotelan sudah memilik karena sifatnya 
wajib sebagai penduduk mata pelajaran 
yang di ampu seperti halnya guru-guru baru.

10. Apakah semua tenaga 
pendidik memiliki 
pengalaman bekerja di 
hotel ? 

 

Ya semua guru perhotelan sudah punya 
pengalaman cukup lama bekerja di hotel 
dan kebanyakan memutuskan mengambil 
pilihan untuk mengajar tak lain hanya karna 
ingin mentransferkan ilmu yang pernah di 
dapat dan mencari Ridho Illahi. 

11. Apakah semua guru 
mempunyai berkas 
administrasi guru yang up to 
date sebagai syarat 
menunjang dan 
meningkatkan segala aspek 
kualitas kerja ? 

Harus, tetapi terkadang tidak semua guru 
memiliki berkas administrasi guru yang up 
to date karena terkadang banyak sekali 
tugas yang harus kami selesaikan sehingga 
untuk mengupdate berkas administrasi 
tersebut kita malas. 

12. Apakah semua guru 
mengarsipkan berkas-berkas 
administrasi yang dapat 
digunakan untuk menunjang 
penilaian atau evaluasi 
kinerja guru secara 
periodik ? 

Ya semua guru mengarsipkan berkas-berkas 
administrasi yang dapat digunakan untuk 
menunjang penilaian, monitoring atau 
evaluasi kinerja seperti halnya setiap tahun 
kita ada namanya supervisi guru yaitu kita 
mengajar di kelas dengan didampingi waka 
kurikulum dan di awasi oleh kepala sekolah 
untuk menilai seberapa jauh kinerja kita 
dalam mengajar dan memberikan penilaian 
evaluasi apa saja yang perlu guru perbaiki 
dalam mengajar. 



 

 

13. Program kompetensi dan 
pelatihan apakah yang 
pernah di ikuti tenaga 
pendidik dalam 
meningkatkan kualitas 
mengajar, dan fasiklitas apa 
yang di dapat (berupa 
sertifikat) ? 

Sudah banyak program kompetensi yang 
kita ikuti rencananya terakhir ingin 
mengikuti uji kompetensi housekeeping 
baik untuk guru baru maupun lama, sudah 
kita daftarkan tetapi belum terealisasikan 
karena baru ada pandemi covid’19 ini. Jadi 
yang terakhir kita ikuti yaitu mengikuti 
pelatihan Kompetensi Keahlian Perhotelan 
Pada Tanggal 1 Februari 2020 di Hotel 
Grand Keisha selama 3 hari dengan 3 
agenda yaitu Barista Class, Hospitality 
Excellent Service dan Housekeeping 
Manner. Dengan fasilitas yang di dapat 
kamar, makan, dan sertifikat. 

14. Apakah hasil dari pelatihan 
sudah di transfer ke peserta 
didik ? 

Ya secara pertahap hasil yang kita peroleh 
dari mengikuti pelatihan selalu kita transfer 
ke peserta didik sebagai perbaikan 
kedepannya. 

 

 

c. Pertanyaan Wawancara Peserta Didik Jurusan Perhotelan 

No Pertanyaan Jawaban 

1. Apa motivasi siswa memilih 
ambil jurusan perhotelan ? 

 

Saya memilih jurusan perhotelan karena di 
industri perhotelan bisa mendapatkan 
peluang kerja yang cukup besar dan memili 
prospek karir yang panjang. 

2. Apakah guru selalu 
melakukan inovasi dalam 
proses pembelajaran agar 
siswa tidak merasa jenuh ? 
Jelaskan alasanya 

Iya karena ada beberapa guru disekolah 
pada saat memberikan materi juga memberi 
kata motivasi maupun semangat untuk para 
siswa yang sedang dibimbingnya. 

3. Apakah guru bertutur kata 
dan bersikap sopan dalam 
proses pembelajaran ? 

Iya guru selalu bertutur kata dan bersikap 
sopan terhadap muridnya pada saat proses 
pembelajaran. 



 

 

4. Apakah guru memberikan 
tugas yang sesuai dengan 
tujuan mata pelajaran pada 
setiap siswa ? 

Iya sesuai dengan Kompetensi dan contoh 
mudahnya pada saat praktek Housekeeping 
dulu kita diajarkan making bed dengan 
menggunkan 3 sheet tapi sekarang dengan 
mengikuti perkembangan jaman dan standar 
kompetensi dasar yang ada kita making bed 
hanya dengan mnggunkan 1 sheet”. 
 

5. Bagaimana guru 
menjelaskan materi tentang 
teori dan praktek kejuruan, 
apakah dalam penyampian 
materi tersebut mudah 
dipahami untuk di 
praktekkan, baik sebelum 
dan sesudah pandemi 
covid’19? 

Sebelum pandemi ini saya bisa lebih mudah 
memahami materi yang disampaikan oleh 
guru, namun pada masa pandemi ini saya 
banyak kesulitan karena sulitnya memahami 
materi yang disampaikan melalui WA. 

6. Adakah kendala yang 
dialami siswa selama proses 
pembelajaran ? Sebutkan 
dan jelaskan 

 

Ada, contohnya pada masa pandemi saat 
ini, banyak kendala yang saya alami seperti 
sinyal yang terkadang buruk dan mendadak 
kehabisan kuota internet dan minimnya 
materi yang disampaikan oleh beberapa 
guru karena sering kali guru menyuruh 
muridnya untuk mencari materi sendiri lalu 
diberi soal untuk di jawab pada hari itu 
juga. 

7. Bagaimana menurut saudara 
tentang peralatan yang 
disediakan dari sekolah 
apakah lengkap dan fasilitas 
yang memadai untuk 
memungkinkan siswa 
melakukan kegiatan praktik 
kejuruan ? 

Menurut saya peraatan yang disediakan oleh 
sekolah kurang memadai bahakan masih 
banyak kekurangan dan belum lengkap. 

8. Siapa guru favorit dan mata 
pelajaran kejuruan yang 
dimana kalian merasa 
nyaman, senang, dan 
termotivasi selama 
mengajar ? Jelaskan 
alasanya 

Bu Siti dan Bu Fitri karena beliau selalu 
menjelaskan dan memberi materi yangan 
mudah pahami, bahkan beliau juga 
mengulang materi lama yang sudah 
diberikan. Beliau juga memberikan 
kata-kata motivasi maupun rasa semangat 
untuk siswanya. 



 

 

9. Apakah pada saat guru 
praktek mengajar dapat 
menerima dan memahami 
pelajaran yang disampikan 
dengan baik ? 

Ya, dapat menerima dan memahami 
pelajaran yang disampaikan dengan baik.  

10. Pada saat pembelajaran 
apakah siswa diberikan 
evaluasi pembelajaran dari 
materi yang disampikan ? 

Iya pembelajaran guru memberikan evaluasi 
pada materi yang disampaikan untuk 
mengetahui bahwa sejauh mana kita 
benar-benar memahami materi yang 
disampaikan. 

11. Apakah guru memberikan 
nilai secara adil sesuai 
dengan kemampuan dan 
hasil pada usaha 
masing-masing siswa ? 

Tidak, ada beberapa guru yang menilai 
secara tidak adil. 

12. Jenis karakter pribadi guru 
yang bagaimana, yang siswa 
siswi semua inginkan ? 

 

a. Bisa dijadikan teman curhat 
b. Tidak ketus dan galak 
c. Suka bercanda 
d. Memiliki rasa empati 
e. Adil terhadap muridnya 

13. Apa yang saudara peroleh 
dari pembelajaran praktek 
dan sekolah kejuruan ? 
sebutkan dan jelaskan 

 

Saya memperoleh banyak ilmu yang tanpa 
saya sadari dapat diterapkan dalam 
keseharian, seperti halnya membersihkan 
rumah mulai dari dusting, swepping, dan 
mpping. 

14. Hasil apakah yang sudah 
pernah diterima siswa dalam 
mengikuti uji kompetensi ? 

Sertifikat 

15. Apakah ilmu tentang 
kejuruan sudah bisakah 
diterapkan didunia industri 
atau digunakan untuk 
bekerja ilmu pengetahuan 
dan ketrampilan kejuruan 
yang diperoleh dari SMK ? 

Ya, sudah buktinya saya sudah beberapa 
kali casual dibeberpa hotel dan sempat 
bekerja secara partime di salah satu 
restoran. 
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RENCANA PELAKSANAAN PEMBELAJARAN (RPP) 

 

Sekolah  : SMK KARYA RINI SLEMAN 

Mata pelajaran : HOUSEKEEPING 

Materi Pokok : RUANG LINGKUP HOUSEKEEPING 

Kelas/Semester : XI/1 

Alokasi Waktu : 1 X PERTEMUAN (@3 x 45 menit) 

 
A. Kompetensi Inti (KI) 

KI 1 dan KI 2 : Memiliki sikap perilaku jujur, disiplin, kerjasama, bertanggung 

jawab,    responsif, dan proaktif, dan mampu berkomunikasi 

dengan baik serta menyadari dirinya sebagai mahluk ciptaan 

Tuhan yang Maha Kuasa serta menjalankan kewajibannya sesuai 

dengan agama yang dianutnya 

KI 3 : Memahami, menerapkan, menganalisis, dan mengevaluasi 

tentang pengetahuan  faktual, konseptual, operasional dasar, dan 

metakognitif sesuai dengan bidang dan lingkup kerja perhotelan 

pada tingkat teknis, spesifik, detil, dan kompleks, berkenaan 

dengan ilmu pengetahuan, teknologi, seni, budaya, dan humaniora 

dalam konteks pengembangan potensi diri sebagai bagian dari 

keluarga, sekolah, dunia kerja, warga masyarakat nasional, 

regional, dan internasional. 

KI 4 : Melaksanakan tugas spesifik dengan menggunakan alat, 

informasi, dan prosedur kerja yang lazim dilakukan serta 

memecahkan masalah sesuai 

dengan bidang kerja perhotelan. Menampilkan kinerja di bawah 

bimbingan dengan mutu dan kuantitas yang terukur sesuai 

dengan standar kompetensi kerja. Menunjukkan keterampilan 

menalar, mengolah, dan menyaji secara efektif, kreatif, produktif, 

kritis, mandiri, kolaboratif, komunikatif, dan solutif dalam ranah 

abstrak terkait dengan 

Menunjukkan keterampilan mempersepsi, kesiapan, meniru, 

membiasakan, gerak mahir, menjadikan gerak alami dalam ranah  

konkret terkait dengan pengembangan dari yang dipelajarinya di 

sekolah, serta mampu melaksanakan tugas spesifik di bawah 

pengawasan langsung. 

     

 

 

 



 
B. Kompetensi Dasar dan Indikator Pencapaian Kompetensi 
 
Kompetensi Dasar  Indikator Pencapaian Kompetensi 
3.1 3.1 Memahami ruang lingkup public area 

 
3.1.1 Menjelaskan pengertian public area 
3.1.2 Menemukan definisi public area 
3.1.3 Menjelaskan pengertian fungsi macam 

public area 
3.1.4 Menyimpulkan ruang lingkup public 

area 
4.1 Mempresentasikan ruang 

lingkup public area 
 
 

4.1.1 Menemukan informasi   tentang 
pengertian public area 

4.1.2 Mengidentifikasi pengertian public 
area 

4.1.3 Mengumpulkan informasi tentang 
pengertian  public area 

4.1.4 Melaporkan  tentang ruang lingkup 
public area 

 
 
 

C. Tujuan Pembelajaran 
Setelah kegiatan pembelajaran  dengan model  Discovery Learning peserta didik 
dapat mempresentasikan ruang lingkup public area,  memiliki sikap santun, jujur, 
bertanggung jawab, kerjasama responsif dan mampu bersikap proaktif. 

 

D. Materi Pembelajaran  
      Ruang lingkup public area 
⚫ Ruang lingkup front of the house  
⚫ Ruang lingkup back of the house 

E. Metode : Diskusi, penggalian informasi, presentasi 

F. Media Pembelajaran 

Laptop, LCD Projector,  layar,  animasi/video tentang  komunikasi,  Handout,  
bahan presentasi. 
 

G. Sumber Belajar 

 Public Area, Akomodasi Perhotelan Jilid III,  buku  lain yang relevan, internet  

H. Kegiatan Pembelajaran 

      Pertemuan Ke-1 

 
Deskripsi Kegiatan Pembelajaran Keterangan 

Kegiatan Pendahuluan      15 menit 
1. Peserta didik merespon  salam dan pertanyaan dari guru 

berhubungan dengan kondisi dan pembelajaran sebelumnya 
2. Peserta didik menerima informasi tentang pembelajaran yang 

akan dilaksanakan dan mengkaitkan dengan materi sebelumnya 
3. Peserta didik menerima informasi tentang kompetensi, ruang 

lingkup materi, tujuan, kegiatan pembelajaran, penilaian yang 
akan dilaksanakan 

 

Berpikir kritis dan pemecahan masalah, kreatif, 

kolaboratif, dan komunikatif 

 



4. Bertanya tentang permasalahan yang berkaitan dengan  public 
area 
 
 

Kegiatan Inti 105 menit 

 
 
 
 
 

1. Disajikan gambar/video tentang macam macam yang ada 
peralatan yang dunakan public area 

 

 

 

 

1. Memberi  stimulus 

 

 
Peserta didik diminta mencermati dan memperhatikan berbagai 
permasalahan tersebut 

 Guru mengajak peserta didik untuk memberikan beberapa  
alternatif   penyelesaian dengan melakukan kegiatan tanya jawab 
 Peserta didik mencoba menduga jawaban dari permasalahan 
 

2. Peserta didik menggali informasi tentang ruang lingkup public 
area front of the house and back of the house 
 
 
 
 
 
Agar peserta didik dapat menjelaskan pengertian tentang  
public area 
 

3. Peserta didik mengumpulkan data hasil penggalian informasi 
yang berkaitan dengan permasalahan yang disajikan 

 
 
 

4. Peserta mencari informasi dari buku, handout, internet yang 
berkaitan dengan ruang lingkup public area  
 
 
 
 
 

5. Peserta didik melakukan diskusi kelompok dalam 
menyelesaikan permasalahan ruang lingkup public area, sampai 
mendapatkan hasil akhir dan menyusun laporan serta membuat 
presentasinya 
 

6. Peserta didik membandingkan hasil diskusi dengan kelompok 
lainnya dengan cara mempresentasikan hasil diskusi dan 
kelompok lain menanggapi untuk mendapatkan saran dan 
masukan 

 

 

 

 

 

 

2. Mengidentifikasi 
Masalah 

 

 

 

 

 

3. Mengumpulkan 
Data 

 

 

4. Mengolah Data 

 

 

 

 

 

 

5. Menverifikasi 

 

 

 
6. Menyimpulkan 

Berpikir kritis dan pemecahan masalah, 

kreatif, keg literasi 

 

Berpikir kritis dan pemecahan masalah, kreatif, 

kegiatan literasi 

 

Berkolaborasi dalam  pemecahan masalah, 

dan komunikatif serta keg literasi 

 



7. Peserta didik membuat kesimpulan tentang ruang lingkup 
public area baik front of the house and back of the house 

 
8. Peserta didik diberikan soal untuk memperkuat penguasan 

kompetensi yang telah dikuasai dan soal ada di lampiran 

Penutup 
20 menit 

1. Peserta didik merefleksi penguasaan materi yang telah 
dipelajari dengan membuat catatan penguasaan materi. 

2. Guru memberikan tugas mandiri 
3. Peserta didik mendengarkan arahan guru untuk materi pada 

pertemuan berikutnya 

 

Refleksi 

Pertemuan Ke-2 

 
Deskripsi Kegiatan Pembelajaran Keterangan 

Kegiatan Pendahuluan 15 menit 
1. Peserta didik merespon  salam dan pertanyaan dari guru 

berhubungan dengan kondisi dan pembelajaran sebelumnya 
2. Peserta didik menerima informasi tentang pembelajaran yang 

akan dilaksanakan dan mengkaitkan dengan materi 
sebelumnya 

3. Peserta didik menerima informasi tentang kompetensi, ruang 
lingkup materi, tujuan, kegiatan pembelajaran, penilaian yang 
akan dilaksanakan 

4. Bertanya tentang permasalahan yang berkaitan dengan ruang 
lingkup  public area 
 
 

 

Kegiatan Inti 105 menit 

 
 
 
 
 
1. Disajikan gambar/video tentang ruang lingkup public 

area front of the house and back of the house 

 

 

 

 

1. Memberi  stimulus 
 

Berpikir kritis dan pemecahan masalah, 

kreatif, keg literasi 

 



Peserta didik diminta mencermati dan memperhatikan 
berbagai permasalahan tersebut 

 Guru mengajak peserta didik untuk memberikan beberapa  
alternatif   penyelesaian dengan melakukan kegiatan tanya 
jawab 
 Peserta didik mencoba menduga jawaban dari permasalahan 

2. Peserta didik menggali informasi tentang ruang lingkup 
lingkup public area front of the house and back of the house 

 
 
 
 
 
Agar peserta didik dapat menyimpulkan ruang lingkup public 
area 

3. Peserta didik mengumpulkan data hasil penggalian informasi 
yang berkaitan dengan permasalahan yang disajikan 

4. Peserta mencari informasi dari buku, handout, internet yang 
berkaitan dengan ruang lingkup public area 
 
 
 
 
 

5. Peserta didik melakukan diskusi kelompok dalam 
menyelesaikan permasalahan ruang lingkup lingkup public 
area front of the house and back of the house, sampai 
mendapatkan hasil akhir dan menyusun laporan serta 
membuat presentasinya 

6. Peserta didik membandingkan hasil diskusi dengan kelompok 
lainnya dengan cara mempresentasikan hasil diskusi dan 
kelompok lain menanggapi untuk mendapatkan saran dan 
masukan 

7. Peserta didik membuat kesimpulan tentang ruang lingkup 
sanitasi, hygiene dan keselamatan kerja 

8. Peserta didik diberikan soal untuk memperkuat penguasan 
kompetensi yang telah dikuasai dan soal ada di lampiran 

 

 

 

 

 

2. Mengidentifikasi 
Masalah 

 

 

 

 

 

3. Mengumpulkan Data 

 

 

4. Mengolah Data 

 

 

 

5. Menverifikasi 

 

 
6. Menyimpulkan 

Penutup 
20 menit 

1. Peserta didik merefleksi penguasaan materi yang telah 
dipelajari dengan membuat catatan penguasaan materi. 

2. Guru memberikan tugas mandiri 
3. Peserta didik mendengarkan arahan guru untuk materi 

pada pertemuan berikutnya 

 

Refleksi 

 
 
 
 
 
 
 

Berpikir kritis dan pemecahan masalah, kreatif, 

kegiatan literasi 

 

Berkolaborasi dalam  pemecahan masalah, 

dan komunikatif serta keg literasi 

 



Pertemuan Ke-3 
Deskripsi Kegiatan Pembelajaran Keterangan 

Kegiatan Pendahuluan 15 menit1 
1. Peserta didik merespon  salam dan pertanyaan dari guru 

berhubungan dengan kondisi dan pembelajaran sebelumnya 
2. Peserta didik menerima informasi tentang pembelajaran yang akan 

dilaksanakan dan mengkaitkan dengan materi sebelumnya 
3. Peserta didik menerima informasi tentang kompetensi, ruang 

lingkup materi, tujuan, kegiatan pembelajaran, penilaian yang akan 
dilaksanakan 

4. Bertanya tentang permasalahan yang berkaitan dengan sanitasi, 
hygiene dan keselamatan kerja  

 

Kegiatan Inti 105 menit 

 
 
 
 
 

1. Disajikan gambar/video tentang ruang lingkup public area front of 
the house and back of the house 

 

 

 

 

1. Memberi  
stimulus 

 

 
Peserta didik diminta mencermati dan memperhatikan berbagai 
permasalahan tersebut 

 Guru mengajak peserta didik untuk memberikan beberapa  
alternatif   penyelesaian dengan melakukan kegiatan tanya jawab 
 Peserta didik mencoba menduga jawaban dari permasalahan 
 

2. Peserta didik menggali informasi tentang lingkup public area     
 
 
 
 
 
Agar peserta didik dapat menjelaskan pengertian lingkup public 
area front of the house and back of the house 

3. Peserta didik mengumpulkan data hasil penggalian informasi yang 
berkaitan dengan permasalahan yang disajikan 

 
 
 

4. Peserta mencari informasi dari buku, handout, internet yang 
berkaitan dengan ruang lingkup public area 
 
 
 
 
 

5. Peserta didik melakukan diskusi kelompok dalam menyelesaikan 
permasalahan ruang lingkup public area front of the house and 
back of the hous, sampai mendapatkan hasil akhir dan menyusun 
laporan serta membuat presentasinya 

 

 

2. Mengidentifikasi 
Masalah 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Mengumpulkan 
Data 

 

 

4. Mengolah Data 

 

 

 

 

 

Berpikir kritis dan pemecahan masalah, 

kreatif, keg literasi 

 

Berpikir kritis dan pemecahan masalah, kreatif, 

kegiatan literasi 

 

Berkolaborasi dalam  pemecahan masalah, 

dan komunikatif serta keg literasi 

 



 
6. Peserta didik membandingkan hasil diskusi dengan kelompok 

lainnya dengan cara mempresentasikan hasil diskusi dan 
kelompok lain menanggapi untuk mendapatkan saran dan 
masukan 

 
7. Peserta didik membuat kesimpulan tentang ruang lingkup public 

area front of the house and back of the hous 
 

8. Peserta didik diberikan soal untuk memperkuat penguasan 
kompetensi yang telah dikuasai dan soal ada di lampiran 

 

5. Menverifikasi 

 

 

 
6. Menyimpulkan 

Penutup 
20 menit 

1. Peserta didik merefleksi penguasaan materi yang telah 
dipelajari dengan membuat catatan penguasaan materi. 

2. Guru memberikan tugas mandiri 
3. Peserta didik mendengarkan arahan guru untuk materi pada 

pertemuan berikutnya 

 

Refleksi 

 
 
I. Penilaian 

Penilaian sikap dengan observasi dan jurnal (terlampir) 
Penilaian pengetahuan dengan tes tulis, bentuk uraian (terlampir) 
Penilaian keterampilan dengan penugasan, tes praktik bentuk uraian(terlampir) 

 

 

Mengetahui       Sleman,  10 Juli 2019 
KepalaSekolah      Guru Mapel 

 
 
 

 
Suyatmin, SE, MMPar      Siti Fatimah 
NIP. -          NIP. - 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 



Kisi-Kisi, Soal Pengetahuan, Kunci Jawaban, dan Cara Pengolahan NilaiMata 
Pelajaran: Housekeeping 

KD 3.1 Memahami public area section 

 

 

 
 

Kompetensi 
Dasar 

IndikatorPencapaianKompetensi IndikatorSoal Jenis Soal Soal 

3.1  
Memah
ami 
public 
area 
section 

 

 

 

3.1.1 3.1 Menjelaskan  pengertian 
public area 

 
 
 
3.1.2 3.2 Mengidentifikasi beberapa  

definisi public area 
 
 
 
 

3.3 Menjelaskan  pengertian 
ruang lingkup public area 
front of the house and back 
of the house 

 
 
 
 
3.4 Menyimpulkan   ruang 

lingkup public area 
 

 

Peserta didik dapat: 

1. Menjelaskan 

pengertian 

public area 

2. Mengidentifikasi 

beberapa public 

area 

 

3. Memahami 

pengertian 

ruang lingkup 

public area front 

of the house and 

back of the hous 
 

 

4. Menganalisis 

ruang lingkup 

public area 

Tes 

tertulis/uraian 

(LOT’s) 

 

Tes 

tertulis/uraian 

(HOT’s) 

 

 

Tes 

tertulis/uraian 

(LOT’s) 

 

 

Tes 

tertulis/uraian 

(HOT’s) 

 

1. Jelaskan pegertian 

public area 

 

2. Bandingkanlah 

beberapa definisi 

public area 
 

3. Uraikanlah 

pengertian public 

area 
 

4. Buatlah 

kesimpulan ruang 

lingkup public area 

front of the house 

and back of the 

house dengan cara 

mengelompokkan

nya satu persatu 

menggunakan 

Tabel! 

Kunci Jawaban Soal: 

terlampir 

Penskoran Jawaban dan Pengolahan Nilai 

1. Nilai 4 : jika sesuai kunci jawaban dan ada pengembangan jawaban 

2. Nilai 3 : jika jawaban sesuai kunci jawaban 

3. Nilai 2 : jika jawaban kurang sesuai dengan kunci jawaban 

4. Nilai 1 : jika jawaban tidak sesuai dengan kunci jawaban 

Contoh Pengolahan Nilai 

IPK No Soal Skor Penilaian  Nilai 

1. 1 3 

Nilai perolehan KD pegetahuan : rerata dari nilai IPK 
(14/16) * 100 = 87,5 

2. 2 4 

3. 3 3 

4. 4 4 

Jumlah 14 



Tabel 2. Instrumen Penilaian Keterampilan. 
 

Mata Pelajaran: Sanitasi hygiene dan keselamatan kerja 
 
KD 4.1  Melakukan pengelompokan public area section 

 
Kompetensi 

Dasar 
Indikator IndikatorSoal 

Jenis 
Soal 

Soal 

Melakukan 

pengelompo
kan public 
area section 

4.1.1 Menemukan 

informasi   tentang 

pengelompokan 

public area 

 

 

Peserta didik dapat 
menampilkan informasi 
tentang 
pengelompokan public 
area 

Unjuk 

kerja 
(melakuk
an 
prentasi) 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
Produk  

Lakukan 

presentasi di 
depan kelas 
secara individu 
tentang 

pengelompokan 
public area 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
Buatlah laporan 

hasil pencarian 
informasi yang 
telah 
dipresentasikan 

dengan lengkap 

4.1.2 Mengidentifikasi 

perbedaan ruang 

lingkup public area 

front of the house 

and back of the 

house 

Peserta didik dapat 
membedakan ruang 

lingkup public area 
front of the house 
and back of the 
house  

4.1.3 Mengumpulkan 

informasi tentang 

pengelompokan 

public area 

Peserta didik dapat 
menampilkan informasi 

tentang ruang lingkup 
public area front of 
the house and back 
of the house 

 4.1.4 Membuat laporan 

tentang ruang lingkup 

public area 

 

Peserta didik dapat 

membuat laporan 
tentang ruang lingkup 
public area 

 

 

 
 
 
 

NO 

 

 
 
 
 

NAMA 

 

KRITERIA PENILAIAN 

NILAI Pengua

saan 

materi 

Pengu

asaan  

media

/PPT 

Sistem

atika 

presen

tasi 

Penggun

aan 

bahasa 

Kemampuan 

mempertaha

nnkan & 

menanggapi 

pertanyaan 

atau 

sanggahan 

Skor 

 

1 Ade Dian        

2 Ambar        

3 Chinta        

 dst        



Rubrik Penilaian Presentasi 

 
Pedoman Penskoran :   NILAI SISWA: 
 

1 = kurang sekali 
2 = kurang 
3 = cukup 
4 = baik 
5 = baik sekali 
Skor Maksimal = 25 
 

Lembar Penilaian Laporan Presentasi (Produk) 

    

No. 

 

Nama 

Aspek yang dinilai  

Skor 

 

Nilai Ketepatan 

isi 

Struktur 

kalimat 

Koherensi Kerapihan 

1. Akhmad 5 3 5 4 17 85 

2.  Bardi 4 4 5 3 16 80 

3. Dst.       

Pedoman Penskoran :   NILAI SISWA: 
 

1 = kurang sekali 
2 = kurang 
3 = cukup 
4 = baik 
5 = baik sekali         Skor Maksimal = 20 
 
   

Mengetahui, 
Sleman, 10 Juli 2019 

Kepala Sekolah             Guru Mapel 
 
 
 
Suyatmin, SE, M. MPar           Siti Fatimah 
Nip.-               NIP. – 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Skor siswa 

25 

x 100  

 

Skor siswa 

20 

x 100  

 



Lampiran: 
 
Format Penilaian Sikap 
 
No. Hari/tgl Nama Siswa Kejadian Butir Sikap Tindak lanjut 
      
      
      
      
      
 
 
Penilaian Pengetahuan dan Keterampilan 
 
1. Kisi-kisi Soal 

IPK 
Materi 

Pembelajara
n 

Indikator Soal 
Teknik 

Penilaian 
Bentuk 

Instrumen 
No 

soal 

3.1.1Menjelaska
n  pengertian 
public area 
section 
 
 
 
 
 
 
3.1.2 

Menemukan 
definisi public 
area 

 
 
 
 
 
 
 
3.1.3 

Menjelaskan  
pengertian 
public area 

 
 
 
 
 
 
 
 
3.1.4 

Menyimpulka

Pengertian 
public area 
section 
 
 
 
 
 
 
 
Pengertian 
ruang 
lingkup 
Public area 
front of the 
house and 
back of the 
house 
 
 
 
 
 
 
Pengertian 
public area 
 
 
 
 
 
 
 
Ruang 
lingkup 

3.1.1 
Disajikan gambar-
gambar tentang public 
area ditujukan agar 
peserta didik dapat 
menjelaskan 
pengertian public area 
section 

 
3.1.2 
Disajikan gambar-
gambar tentang ruang 
lingkup public area 
front of the house and 
back of the house agar 
peserta didik dapat 
menemukan 
pengertian public area 

 
3.1.3 
Disajikan gambar-
gambar tentang ruang 
lingkup public area 
ditujukan agar peserta 
didik dapat 
menjelaskan 
pengertian public area 
 
3.1.4 
Disajikan kasus yang 
berhubungan dengan 
ruang lingkup public 
area, ditujukan agar 
peserta didik dapat 
menyimpulkan ruang 

Tes tulis 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tes tulis 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tes tulis 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tes tulis  
 
 
 
 
 
 

Uraian 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Uraian 
 
 
 
 
 
 
 
 
Uraian 
 
 
 
 
 
 
 
 
Uraian 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
4,5 
 
 
 
 
 
 



n   ruang 
lingkup public 
area section 

 
 

public area 
section 

lingkup public area 
section 
 
4.1.1 
Disajikan kasus yang 
berhubungan dengan 
public area ditujukan 
agar peserta didik 
dapat berdiskusi 
menggali informasi 
tentang ruang lingkup 
public area front of the 
house and back of the 
house  
 
4.1.3 
Disajikan kasus yang 
berhubungan dengan 
ruang lingkup public 
area ditujukan agar 
peserta didik dapat 
menggali informasi 
tentang ruang lingkup 
public area 
4.1.4 
Berdasarkan laporan 
hasil diskusi kelompok 
peserta didik dapat 
mempresentasikan 
dengan baik 

 
 
 
 
 
 
Tes praktik 
(kelompok) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Penugasan 
Mandiri 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tes praktik 

 
 
 
 
 
 
Praktik 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Praktik 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Praktik 
 

 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



RENCANA PELAKSANAAN PEMBELAJARAN (RPP 

Nama Sekolah  : SMK Karya Rini 
Mata pelajaran : Tata Graha/ Housekeeping 
Materi                : Area Umum hotel 

Kelas/Sem       : XI/Ganjil 
Thn Pelajaran : 2020 / 2021 
Alokasi             : 2X Pertemuan 

TUJUAN PEMBELAJARAN 

Melalui Kegiatan pembelajaran ini peserta didik mampu: 
1 Menjelaskan pengertian tentang area umm hotel 
2 Mengklasifikasikan ruang lingkup area umum hotel 
3 Menganalaisis hasil observasi pebedaan perbandingan batas-batas ruang lingkup area 

umum hotel. 

KEGIATAN  PEMBELAJARAN 

PERTEMUAN KE-1 
Awal 
- Menyapa dan memberi salam kepada  peserta didik dengan ceria 
- Mengucap syukur dan doa  
- Mengkondisikan kelas 
- Menyampaikan tujuan pembelajaran 
Inti 
- Apersepsi tentang penjelasan pengertian tentang area umm hotel 
- Memberi stimulus berupa bahan tayangan tentang ruang lingkup area umum hotel 
- Peserta didik diajak untuk berfikir kritis bertanya tentang ruang lingkup area umum hotel, 

mengumpulkan data dan mengkomunikasikan hasil observasi ruang lingkuparea umum 
hotel. 

- Menyamakan persepsi antara guru dan peserta didik 
- Membuat simpulan 
Penutup 
- Guru dan peserta didik melakukan refleksi 
- Menyampaikan tugas untuk pertemuan berikutnya 
- Menutup pembelajaran 
PERTEMUAN KE-2 
Awal 
- Menyapa dan memberi salam kepada  peserta didik dengan ceria 
- Mengucap syukur dan doa 
- Mengkondisikan kelas 
- Menyampaikan tujuan pembelajaran 
Inti 
- Apersepsi tentang mengemukakan ruang lingkup area umum hotel 
- Memberi stimulus berupa bahan tayangan batas-batas ruang lingkuparea umum hotel 
- Peserta didik diajak untuk berfikir kritis bertanya, mengumpulkan data hasil observasi 

perbedaan perbandingan batas batas ruang lingkup area umum hotel 
- Menyamakan persepsi antara guru dan peserta didik 
- Membuat simpulan  
Penutup 
- Guru dan peserta didik melakukan refleksi 
- Post test 
- Menutup pembelajaran 



 

 
Mengetahui, 

 
Sleman, September 2020 
 

Kepala Sekolah SMK Karya Rini        Guru Mata Pelajaran 
 
 
 
 
Suyatmin, SE, M. MPar          Siti Fatimah S. Par 
NIP. -             NIP.- 
 

PENILAIAN PEMBELAJARAN 

PENGETAHUAN KETERAMPILAN SIKAP 

- Menjelaskan dan 
mengklasifikasikan ruang 
lingkup area umum hotel 

 

- Melakukan perbandingan  
hasil observasi perbedaan 
perbandingan batas batas 
ruang lingkup area umum 
hotel 

 

1. Bersyukur terhadap apa 
yang ada di lingkungan 
sekitar. 
2. Kerja sama dalam 
mengamati objek. 
3. Jujur dalam membuat 
kesimpulan 
4. Tanggung jawab dalam 
menulis objek yang diamati. 
5. Displin dalam 
menyelesaikan. 
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