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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat 

ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Disiplin dan lingkungan kerja secara bersama-sama 

berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja pegawai di Vessel 

Hotel Campana Hokkaido. Hal ini dapat dibuktikan berdasarkan 

hasil analisis uji F (simultan) dan uji koefisien determinasi, 

diperoleh nilai uji F hitung sebesar 9,189 > 3,23 F tabel. Dan uji 

koefisien determinasi sebesar0,315 yang artinya disiplin dan 

lingkungan kerja memiliki pengaruh positif terhadap kinerja 

pegawai sebesar 31,5%. 

2. Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai dan merupakan variabel bebas yang lebih 

dominan. Hal ini dibuktikan hasil uji t (parsial) didapatkan nilai 

t hitung sebesar 2,733 > 2,021 t hitung, dengan taraf signifikansi 

0,009 < 0,05. Sedangkan lingkungan kerja berpengaruh tidak 

signifikan terhadap kinerja pegawai, hal ini dapat dilihat dari 

hasil uji t (parsial) didapatkan nilai t hitung sebesar sebesar 

1,501 < 2,021 t hitung, dengan tarah signifikansi 0,141 > 0,05. 
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3. Indikator yang membuat lingkungan kerja tidak signifikan yaitu 

indikator pewarnaan, ini sejalan dengan data yang telah didapat 

dan penulis yang melakukan penelitian langsung. Bagi orang 

Jepang pewarnaan dalam ruangan tidak mempengaruhi terhadap 

kinerja, pewarnaan ruangan yang terang maupun gelap tentu 

sudah kewajiban untuk bekerja dengan teliti.  

4. Dari yang penulis alami dan melakukan penelitian langsung di 

Jepang, terbukti bahwa kedisiplinan kerja di Jepang sangat 

tinggi dan tentu mempengaruhi kinerja sehingga target-target 

perusahaan akan tercapai dengan mudah. Kemudian beberapa 

indikator lingkungan kerja pun mempengaruhi kinerja seperti 

kebersihan, penerangan, dan sirkulasi udara. 

B. Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, dan kesimpulan yang 

diperoleh, maka saran yang dapat diberikan sebagai berikut :  

1. Bagi perusahaan Vessel Hotel Campana Hokkaido 

a) Manajemen perusahaan harus lebih memperhatikan disiplin 

pegawai agar kinerja pegawai dapat lebih ditingkatkan lagi. 

Kiranya penerapan sanksi hukum perlu ditingkatkan lagi, 

karena masih banyak pegawai yang kurang disiplin terutama 

dalam segi waktu.  
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b) Berdasarkan pembahasan variabel lingkungan kerja tidak 

mempengaruhi terhadap kinerja pegawai. Oleh karena itu 

pimpinan housekeeping harus lebih membangun suasana 

yang dapat membuat pegawai lebih nyaman dalam 

melaksanakan pekerjaan, dan juga meningkatkan 

komunikasi yang baik kepada sesama pegawai sehingga 

dapat bekerjasama dengan baik dalam melaksanakan 

pekerjaan.  

2. Bagi peneliti selanjutnya  

Bagi peneliti yang tertarik melakukan penelitian sejenis 

diharapkan untuk mengobservasi dan mengeksplorasi lebih jauh 

mengenai permasalahan-permasalahan yang terdapat di Vessel 

Hotel Campana Hokkaido pada khususnya dan objek lain pada 

umumnya dengan menambahkan variabel lain seperti gaya 

kepemimpinan, komitmen, stress kerja, sehingga peneliti dapat 

mengetahui faktor-faktor apa saja yang berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai. Selain itu juga disarankan untuk mencoba 

menggunakan metode kualitatif dalam mendapatkan informasi 

yang lebih akurat. 

3. Bagi Perusahaan Indonesia : 

Dari sistem kerja yang diterapkan oleh Vessel Hotel Campana 

Hokkaido sangat positif dan berdampak baik untuk diterapkan 
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di perusahaan Indonesia, mulai dari kedisiplinan yang tingi, 

ketepatan waktu, pencapaian target-target yang telah dilakukan, 

dan imbalan yang sesuai dengan pekerjaan yang telah dilakukan 

oleh pegawai.  

C. Keterbatasan Penelitian 

1.  Kontribusi pengaruh disiplin dan lingkungan kerja dalam 

mempengaruhi kinerja karyawan yaitu sebesar 31,5%. Hal ini 

masih ada banyak variabel lain yang mungkin akan 

mempengaruhi kinerja pegawai di Vessel Hotel Campana 

Hokkaido. 

2. Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner sehingga 

sangat mungkin data yang diperoleh dari jawaban responden 

terbatas dan belum cukup untuk mengkaji dalam tentang 

pengaruh disiplin dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

pegawai di Vessel Hotel Campana Hokkaido.  

3. Masih ada banyak indikator-indikator yang tidak tertulis pada 

penelitian ini, sehingga sangat mungkin pengaruh indikator lain 

dapat merubah hasil data ini. 
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LAMPIRAN 2  



 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Bapak/Ibu/Saudara Responden yang terhormat. 

Sebagai syarat menyelesaikan studi di Program Studi Pengelolaan Perhotelan 

Sekolah Tinggi Pariwisata AMPTA Yogyakarta, Indonesia, saya melakukan penelitian 

tentang “Pengaruh Disiplin Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Di 

Housekeeping Departemen Vessel Hotel Campana Hokkaido”. Mohon kesediaan dari 

Bapak/Ibu/Saudara untuk meluangkan waktu sejenak guna mengisi angket ini. 

Saya berharap Bapak/Ibu/Saudara menjawab dengan leluasa, sesuai dengan apa 

yang Bapak/Ibu/Saudara rasakan, lakukan, dan alami di tempat kerja. 

Bapak/Ibu/Saudara diharapkan menjawab dengan jujur dan terbuka, sebab tidak ada 

jawaban yang benar atau salah. Sesuai dengan kode etik penelitian, saya menjamin 

kerahasiaan semua data. Kesediaan Bapak/Ibu/Saudara mengisi angket ini adalah 

bantuan tak ternilai bagi saya. 

Saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara yang telah meluangkan waktu untuk mengisi angket ini, dan saya 

mohon maaf apabila ada pernyataan yang tidak berkenan di hati Bapak/Ibu/Saudara.  



 

 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama   : 

2. Umur   :  0 s.d 20 tahun 

 21 s.d 30 tahun 

 Diatas 30 tahun 

3. Jenis Kelamin  :  Laki-laki 

Perempuan 

4. Pendidikan Ditamatkan : SLTA 

Diploma 3 

Strata 1 

Lainnya 

5. Lama Bekerja  : Dibawah 1 tahun 

 1 s.d 2 tahun 

 3 s.d 5 tahun 

 Diatas 5 tahun 

6. Bagian/Departemen : Housekeeping 

7. Jabatan/Pekerjaan  : 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

II. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Mohon membaca dengan cermat daftar pertanyaan/pernyataan di bawah 

ini terlebih dahulu sebelum menjawab. 

2. Mohon memberi tanda (√) pada jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara anggap 

paling sesuai dan mohon mengisi dengan keadaan yang sebenarnya. 

3. Keterangan Alternatif Jawaban dan Skor : 

a. STS = Sangat Tidak Setuju (1) 

b. TS = Tidak Setuju (2) 

c. S = Setuju (3) 

d. SS = Sangat Setuju (4)  



 

 

Daftar Angket Penelitian 

1. Disiplin Kerja 

No Pernyataan Alternatif Jawaban 

STS TS S SS 

1 Tujuan dan Kemampuan     

 Pekerjaan yang ditugaskan pimpinan kepada saya 

sesuai dengan kemampuan saya dan saya dapat 

menyelesaikan pekerjaan saya tepat waktu 

    

 Ada kejelasan tujuan (pekerjaan) yang membuat 

saya mengerti melakukan pekerjaan 

    

2 Teladan Pemimpin     

 Pimpinan sudah memberikan contoh disiplin 

dengan baik kepada bawahannya 

    

 Pimpinan saya dapat dijadikan contoh dalam 

bekerja 

    

3 Balas Jasa     

 Gaji dan kesejahteraan yang saya terima sudah 

sesuai dengan pekerjaan yang saya kerjakan 

selama ini 

    

 Saya menerima gaji tepat waktu     

4 Keadilan     

 Dalam lingkungan pekerjaan saya dan semua 

karyawan diberikan kesempatan yang sama untuk 

mengembangkan kemampuannya 

    

 Dalam pembagian tugas saya tidak dibeda-

bedakan dengan karyawan lain 

    

5 Waskat     



 

 

 Pimpinan sering melakukan pemeriksaan dan 

pengawasan di tempat saya melakukan pekerjaan 

    

 Pimpinan melakukan evaluasi kerja pada setiap 

karyawan 

    

6 Sanksi Hukum     

 Di tempat saya bekerja sanksi hukum sudah 

ditegakan dengan baik 

    

 Saya menerima sanksi jika melanggar peraturan     

2. Lingkungan Kerja 

No Pernyataan Alternatif Jawaban 

STS TS S SS 

1 Pewarnaan     

 Pewarnaan ruangan di tempat saya bekerja 

memberikan kenyamanan dan menambah 

semangat kerja 

    

 Komposisi warna benda-benda pada ruang kerja 

saya sangat mendukung keadaan pikiran saya 

untuk bekerja 

    

2 Kebersihan     

 Tempat saya bekerja sudah terjaga kebersihannya 

dengan baik 

    

 Kebersihan di tempat saya bekerja membuat saya 

nyaman dalam bekerja 

    

3 Sirkulasi Udara     

 Sistem pertukaran udara di tempat kerja sudah 

baik 

    

 Sirkulasi udara di tempat saya bekerja membuat 

saya bernafas dengan oksigen yang cukup 

    



 

 

4 Penerangan     

 Sistem penerangan di tempat saya bekerja terjaga 

dengan baik 

    

 Pencahayaan di tempat kerja membantu saya 

dalam menyelesaikan pekerjaan 

    

5 Keamanan dan Kenyamanan     

 Perusahaan tempat saya bekerja sudah menjamin 

keamanan para pegawainya 

    

 Satuan keamanan di tempat saya bekerja sudah 

bekerja dengan baik sehingga saya merasa 

nyaman 

    

6 Kebisingan     

 Saya dapat berkonsentrasi dengan baik karena 

jauh dari kebisingan 

    

 Perusahaan tempat saya bekerja dapat 

menciptakan lingkungan kerja yang kondusif 

    

 

3. Kinerja Karyawan 

No Pernyataan Alternatif Jawaban 

STS TS S SS 

1 Jumlah Pekerjaan     

 Saya dapat menyelesaikan sejumlah pekerjaan 

yang sudah menjadi tanggungjawab dengan baik 

    

 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan lebih dari 

yang ditargetkan 

    

2 Kualitas Pekerjaan     

 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan 

sesuai hasil yang diharapkan 

    



 

 

 Saya teliti dalam menyelesaikan pekerjaan     

3 Ketepatan Waktu     

 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan tepat 

waktu tanpa adanya hambatan  

    

 Saya tiba di tempat kerja selalu tepat waktu     

4 Kehadiran     

 Saya selalu hadir sesuai jadwal yang telah 

ditentukan 

    

 Saya sadar kehadiran adalah kewajiban para 

karyawan 

    

5 Kemampuan Kerja Sama     

 Saya dapat bekerja sama dengan tim dengan baik     

 Saya berpartisipasi dalam kegiatan kelompok 

untuk menyelesaikan pekerjaan yang belum 

terselesaikan 
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ちょうさひょう 

そんけいされるちちおや／しまい／きょうだいのみなさん 

ホスピタリティマネジメントのけんきゅうするためのじょうけんとし

て、わたしは、ベッセルホテルのハウスキーピングぶもんにおけるじゅうぎ

ょういんのパフォーマンスにたいするきりつとさぎょうかんきょうのえいき

ょうについてちょうさしました。このアンケートにかいとうするために、し

ばらくじかんがかかるようにするために、ちちおや／しまい／きょうだいの

みなさんのいよくをもとめる。 

しょくばでかんじたこと、いったこと、けいけんしたことにおうじて、

ちちおや／しまい／きょうだいのみなさんがじゆうにこたえてくれることを

ねがいます。ただしいこたえやまちがったこたえわないので、あなたはしょ

うじきにそしてにこたえてください。けんきゅうりんりきはんにしたがって、

すべてのデータのきみつせいをほしょうします。このアンケートにきにゅう

するちちおや／しまい／きょうだいのいよくはわたしにとってひじょうにき

ちょうなたすけです。 

このアンケートにきにゅうするのじかんをかけたちちおや／しまい／

きょうだいのいよくにふかくかんしゃします、そしてここちよくないせいめ

いがあればわたしはしゃざいする。 

  



 

 

I. かいとうしゃのみもと 

1. おなまえ   ： 

2. ねんれい   ： ０～２０ 歳 

２１～３０ 歳 

     ３０歳以上 

3. せいべつ   ：男／女 

4. さいごのきょういく ： 高校 

卒業証書３ 

学士号 

他の 

5. じつむけいけん  ：  １年未満 

１～２年 

３～５年 

５年以上 

6. ぶしょ   ：ハウスキーピング 

7. 位置    ： 

II.せつめいしょ 

1. こたえるまえに、いかのしつもん／ステートメントのりすとを

ちゅういぶかくよんでください。 

2. もっともてきせつとかんがえられるこたえにサイン（√）をつ

けて、じっさいのきにゅうしてください。 

3. こたえととくてんのせつめい 

a. STS =とてもどういしない （１） 

b. TS =どういしない （２） 

c. S =どういする （３） 

d. SS =とてもどういする （４） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

けんきゅうあんけーとりすと 

1. さぎょうきりつ 

数 せいめい こたえ 

STS TS S SS 

1 目的と能力  

 リーダーによって私に割り当てられた仕事

は私の範囲内であり、私は時間通りに仕事

を終えることができます 

    

 仕事には目的の明確さがあり、仕事をする

ことを理解させる 

    

2 リーダーの例  

 リーダーは部下に規律の例を上手に与えま

した 

    

 私のリーダーは仕事の例になります     

3 返済  

 時間通りに給料をもらった     

 私の給料と福利厚生は、私がこれまでやっ

てきた仕事と一致しています 

    

4 正義  

 私の職場環境では、すべての従業員に能力

を開発する同じ機会が与えられます 

    

 タスクの区分で、私は他の従業員と区別さ

れません 

    

5 監督付き  



 

 

 リーダーは私が仕事をする場所でしばしば

チェックと監督を行います 

    

 リーダーは各従業員の仕事を評価します     

6 法的制裁  

 私が働いているところでは、法的制裁は十

分に施行されています 

    

 規則違反に対する制裁を受ける     

 

2. さぎょうかんきょう 

数 せいめい こたえ 

STS TS S SS 

1 染色  

 私が働いている部屋を着色すると、快適さ

が得られ、士気が上がります 

    

 ワークスペース内のオブジェクトの色の構

成は、作業の精神状態を強くサポートしま

す 

    

2 清潔さ  

 私が働いている場所は清潔に保たれていま

す 

    

 職場での清潔さは仕事を快適にします     

3 空気循環  

 職場の空気交換システムは良好です     



 

 

 職場での空気循環により、十分な酸素で呼

吸ができます 

    

4 照明  

 私が働いている照明システムはよく維持さ

れています 

    

 職場の照明は物事を成し遂げるのに役立ち

ます 

    

5 安全性と快適性  

 私が働いている会社は、従業員の安全を保

証しています 

    

 勤務しているセキュリティユニットが非常

にうまく機能しているので、快適に過ごせ

ます 

    

6 騒音  

 騒音とは程遠いので、集中できる     

 私が働いている会社は、働きやすい環境を

作り出すことができます 

    

 

3. しゃいんのぎょうせき 

数 せいめい こたえ 

STS TS S SS 

1 ジョブ数  

 私の責任であった多くの仕事を完了するこ

とができました 

    

 目標以上の仕事を終えることができます     



 

 

2 仕事の質  

 期待される結果に応じて作業を完了するこ

とができます 

    

 私は仕事を完了することに徹底しています     

3 時間厳守  

 障害なく時間通りに仕事を終えることがで

きます 

    

 私はいつも時間通りに仕事に着きます     

4 存在感  

 私は常に事前に決められたスケジュールに

従って出席します 

    

 出席は従業員の義務であると認識していま

す 

    

5 協力能力  

 私はチームとうまく働くことができます     

 グループ活動に参加して、まだ完了してい

ない作業を完了します 
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UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

TABEL HASIL UJI VALIDITAS INSTRUMEN  

VARIABEL DISIPLIN KERJA 

Butir Pertanyaan r hitung r tabel  Keputusan 

1 0,530 0,344 VALID 

2 0,454 0,344 VALID 

3 0,477 0,344 VALID 

4 0,574 0,344 VALID 

5 0,453 0,344 VALID 

6 0,449 0,344 VALID 

7 0,542 0,344 VALID 

8 0,397 0,344 VALID 

9 0,563 0,344 VALID 

10 0,534 0,344 VALID 

11 0,626 0,344 VALID 

12 0,660 0,344 VALID 
Sumber : Data Primer diolah Tahun 2020 

TABEL HASIL UJI VALIDITAS INSTRUMEN  

VARIABEL LINGKUNGAN KERJA 

Butir Pertanyaan r hitung r tabel Keputusan  

1 0,457 0,344 VALID 

2 0,587 0,344 VALID 

3 0,675 0,344 VALID 

4 0,540 0,344 VALID 

5 0,733 0,344 VALID 

6 0,780 0,344 VALID 

7 0,826 0,344 VALID 

8 0,832 0,344 VALID 

9 0,649 0,344 VALID 

10 0,775 0,344 VALID 

11 0,580 0,344 VALID 

12 0,761 0,344 VALID 
Sumber : Data Primer diolah Tahun 2020 

 



 

 

TABEL HASIL UJI VALIDITAS INSTRUMEN 

VARIABEL KINERJA PEGAWAI 

Butir Pertanyaan r hitung r tabel Keputusan 

1 0,768 0,344 VALID 

2 0,765 0,344 VALID 

3 0,738 0,344 VALID 

4 0,643 0,344 VALID 

5 0,651 0,344 VALID 

6 0,598 0,344 VALID 

7 0,660 0,344 VALID 

8 0,525 0,344 VALID 

9 0,370 0,344 VALID 

10 0,512 0,344 VALID 
Sumber : Data Primer diolah Tahun 2020 

TABEL HASIL UJI RELIABILITAS INSTRUMEN 

VARIABEL DISIPLIN KERJA 

Butir Pertanyaan  

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach’s Alpha 

Yang Disyaratkan Keterangan 

1 0,849 0,6 RELIABEL 

2 0,858 0,6 RELIABEL 

3 0,862 0,6 RELIABEL 

4 0,858 0,6 RELIABEL 

5 0,866 0,6 RELIABEL 

6 0,871 0,6 RELIABEL 

7 0,849 0,6 RELIABEL 

8 0,871 0,6 RELIABEL 

9 0,858 0,6 RELIABEL 

10 0,857 0,6 RELIABEL 

11 0,861 0,6 RELIABEL 

12 0,862 0,6 RELIABEL 
Sumber : Data Primer diolah Tahun 2020 



  

 

TABEL HASIL UJI RELIABILITAS INSTRUMEN 

VARIABEL LINGKUNGAN KERJA 

Butir Pertanyaan  

Cronbach's 

Alpha  

Cronbach’s Alpha 

Yang Disyaratkan Keterangan 

1 0,908 0,6 RELIABEL 

2 0,897 0,6 RELIABEL 

3 0,892 0,6 RELIABEL 

4 0,899 0,6 RELIABEL 

5 0,888 0,6 RELIABEL 

6 0,886 0,6 RELIABEL 

7 0,882 0,6 RELIABEL 

8 0,881 0,6 RELIABEL 

9 0,894 0,6 RELIABEL 

10 0,885 0,6 RELIABEL 

11 0,896 0,6 RELIABEL 

12 0,886 0,6 RELIABEL 
Sumber : Data Primer diolah Tahun 2020 

TABEL HASIL UJI RELIABILITAS INSTRUMEN  

VARIABEL KINERJA PEGAWAI 

Butir Pertanyaan  

Cronbach's 

Alpha  

Cronbach’s Alpha 

Yang Disyaratkan Keterangan 

1 0,830 0,6 RELIABEL 

2 0,830 0,6 RELIABEL 

3 0,832 0,6 RELIABEL 

4 0,831 0,6 RELIABEL 

5 0,851 0,6 RELIABEL 

6 0,839 0,6 RELIABEL 

7 0,833 0,6 RELIABEL 

8 0,846 0,6 RELIABEL 

9 0,856 0,6 RELIABEL 

10 0,858 0,6 RELIABEL 
Sumber : Data Primer diolah Tahun 2020 
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TABULASI DATA PENELITIAN 

DISIPLIN KERJA (X1) 

Responden 

Variabel X1 
Jumlah 

X1 
1 2 3 4 5 6 

a b a b a b a b a b a b 

1 2 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4   39 

2 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 39 

3 3 3 3 3 3 2   3 3 3 3 2 31 

4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 37 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

6 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 44 

7 3 3     3 3 3 3   3 3   24 

8 2 4 4 4 4 4 4 4   4 4   38 

9 3 4 4   3 3 2 3 2 3 3 3 33 

10 3 3 3 2 4 2 3 3 4 4 3   34 

11 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 38 

12 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4   41 

13 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 2 3 35 

14 4 3 4 4 4 4 4 4   4 3   38 

15 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 40 

16 3 4     4 3 3 3 3 2 3   28 

17 3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 41 

18 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 34 

20 1 3 3 3 4 2 1 3 2 2 2 1 27 

21 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 43 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3   33 

23 3 3 3 3 3 3 3   3 3 2 2 31 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

25 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3   35 

26 2 3     4 4 3 3 3 3 2   27 

27 2 3 4 4   4 4 4 4   4 4 37 

28 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 38 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 37 

30 3 4 4 3 4 4 2 4 3 2 4   37 

31 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 35 



 

 

32 4 4 4 3 4 4 2 2 3 3 4 4 41 

33 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 2 38 

34 3 3 2 2 3 3 3 3 4 4 3 3 36 

35 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

36 3 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 37 

37 2 3 2 2 2 4 2 2 3 2 3 3 30 

38 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

39 3 3 3 1 3 4 3 1 3 3 4 3 34 

40 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 37 

41 2 3 2 2 2 4 2 2 3 2 3 3 30 

42 4 3 3 3 4 4 3 2 3 3 4 4 40 

43 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 34 

JUMLAH 265 244 296 255 257 234 1551 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LINGKUNGAN KERJA (X2) 

Responden 

Item X2 
Jumlah 

X2 
1 2 3 4 5 6 

a b a b a b a b a b a b 

1 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

2 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 38 

3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 42 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

6     4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

7 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

9 3 2 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 40 

10 3 2 3 4 2 2 3 3 2 3 3 2 32 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 45 

13 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 2 3 33 

14 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 43 

15 3   3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 38 

16 3 3 4 4 4 4 4 4 2 3 4 3 42 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

18 2 2 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 40 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

20 2 2 3 4 3 3 3 2 2 3 4 1 32 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 37 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3   3 33 

23 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 34 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 47 

25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

26 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

27 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

28 3 3 4 4 2 3 3 3 3 3 4 2 37 

29 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 46 

30 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

31 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 34 

32 2 2 3 4 4 4 3 2 4 3 2 3 36 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 37 



 

 

34 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 41 

35 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

39 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

40 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 36 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

42 2 2 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 42 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

JUMLAH 242 293 280 289 280 276 1624 

 

KINERJA (Y) 

Responden 

Item Y 
Jumlah 

Y 
1 2 3 4 5 

a b a b a b a b a b 

1 3 2 2 4   4 4 4 4 4 31 

2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 28 

3 3 2 3 3 2 4 4 4 4 3 32 

4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 32 

5 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 29 

6 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 37 

7 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

8   2 2 4 1 4 4 4 4   25 

9 3 2 2 4 2 4 4 3 3 3 30 

10 3 2 2 2 2 3 3 3 3 2 25 

11 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 26 

12 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 34 

13 3 2 3 3 3 2 3 3 4 4 30 

14 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 31 

15 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 36 

16 3 2 3 3 2 4 4 4 4 4 33 

17 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 2 1 35 

19 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 29 

20 2 1 1 2 1 3 3 4 2 2 21 



 

 

21 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 30 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

23 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 29 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

25 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 32 

26 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

27 4 3 3 3 2 4 4 4 4 4 35 

28 3 3 3 3 2 4 4 4 3 3 32 

29 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 27 

30 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 35 

31 3 3 3 4 2 3 4 4 3 4 33 

32 3 2 3 4 4 4 4 4 3 3 34 

33 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 34 

34 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 31 

35 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

36 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 29 

37 3 3 3 2 2 4 4 4 3 4 32 

38 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 26 

39 3 3 3 3 2 4 4 4 4 4 34 

40 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 36 

41 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 26 

42 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 37 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

JUMLAH 248 264 257 302 273 1344 
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UJI PRASYARAT ANALISIS 

UJI NORMALITAS 

Tabel Hasil Uji Normalitas (Kolmogorov – Smirnov) 

Dengan Variabel Dependen Kinerja Pegawai  

 Unstandardized 

Residual 

N 43 

Normal Parametersa,b 
Mean .0000000 

Std. Deviation 3.28183898 

Most Extreme Differences 

Absolute .105 

Positive .076 

Negative -.105 

Kolmogorov-Smirnov Z .690 

Asymp. Sig. (2-tailed) .728 

Sumber : Data Olahan SPSS diolah Tahun 2020 

 

UJI MULTIKOLINIERITAS 

 

Tabel Hasil Uji Multikolinieritas dengan Kinerja Pegawai 

Sebagai Variabel Dependen 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Toleranc

e 

VIF 

1 

(Constant) .916 2.665  .344 .733   

DISIPLIN KERJA -.068 .067 -.179 -1.011 .318 .752 1.331 

LINGKUNGAN 

KERJA 

.108 .073 .263 1.483 .146 .752 1.331 

Sumber : Data Olahan SPSS diolah Tahun 2020 

 

 

 



 

 

UJI HETEROSKEDASTISITAS 

Tabel Hasil Uji Heteroskedastisitas dengan Kinerja Pegawai 

Sebagai Variabel Dependen 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) .916 2.665  .344 .733 

DISIPLIN KERJA -.068 .067 -.179 -1.011 .318 

LINGKUNGAN 

KERJA 

.108 .073 .263 1.483 .146 

Sumber : Data Olahan SPSS diolah Tahun 2020 
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ANALISIS REGRESI BERGANDA 

REGRESI BERGANDA  

Tabel Hasil Analisis Regresi Berganda 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 12.060 4.706  2.563 .014 

DISIPLIN KERJA .325 .119 .413 2.733 .009 

LINGKUNGAN KERJA .193 .129 .227 1.501 .141 

Sumber : Data Olahan SPSS diolah Tahun 2020 
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PENGUJIAN HIPOTESIS 

UJI PARSIAL (Uji t) 

Tabel Hasil Uji Hipotesis Parsial 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 12.060 4.706  2.563 .014 

DISIPLIN KERJA .325 .119 .413 2.733 .009 

LINGKUNGAN KERJA .193 .129 .227 1.501 .141 

Sumber : Data Olahan SPSS diolah Tahun 2020 

 

UJI SIMULTAN (Uji F) 

Tabel Hasil Uji Hipotesis Simultan 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 207.826 2 103.913 9.189 .001b 

Residual 452.360 40 11.309   

Total 660.186 42    

Sumber : Data Olahan SPSS diolah Tahun 2020 

 

UJI KOEFISIEN DETERMINASI (Uji R2) 

 
 

Tabel Hasil Koefisien Determinasi R2 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .561a .315 .281 3.363 

Sumber : Data Olahan SPSS diolah Tahun 2020 
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