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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh musisi jalanan sebagai atraksi
wisata terhadap kepuasan pengunjung di Kawasan Malioboro. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan sampel sebanyak
100 responden yang merupakan wisatawan yang berusia mulai dari 17 tahun dan
sedang mengunjungi Kawasan Malioboro.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel (X) Musisi Jalanan yang meliputi
Penampilan Musisi (X1), Suara (X2), Interaksi Pengunjung (X3), Kemampuan
Bermusik (X4), Penampilan Panggung (X5), dan Fasilitas (X6) berpengaruh
secara simultan terhadap variabel (Y) Kepuasan Pengunjung, hal tersebut
dibuktikan dari uji F (simultan) diperoleh Fhitung sebesar 39.683 > Ftabel 2.20
dengan nilai signifikasi sebesar 0.000 < 0.05. Variabel yang berpengaruh secara
parsial terhadap Kepuasan Pengunjung di Kawasan Malioboro adalah Penampilan
Panggung (X5), hal tersebut dibuktikan dari uji t diperoleh nilai signifikansi 0.000
< 0.05 dan thitung 114.146 > 1.661. Hasil Uji R square sebesar 0.719 atau sebesar
71,9% yang berarti bahwa variabel X mempengaruhi variabel Y sebesar 71,9%
dan sisanya yaitu 28,1% dipengaruhi oleh variabel lainnya diluar penelitian. Oleh
karena itu atraksi dari musisi jalanan perlu ditingkatkan secara optimal dengan
memperhatikan dari faktor-faktor penunjang lainnya yang terlihat secara visual,
sehingga lokasi yang telah disediakan lebih berfungsi secara optional dan dapat
menarik kepuasan para pengunjung ke Kawasan Malioboro.

Kata Kunci: musisi jalanan, atraksi wisata, kepuasan pengunjung
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ABSTRACT

This study objective to determine the influence of street musicians as a tourist
attractions on visitor satisfaction in the Malioboro Area. The method use in this
study was a quantitative method with a sample of 100 respondents who are tourist
starting from 17 years old and were visiting Malioboro Area.

The result showed that the variables (X) of Street Musicians which include
Musician Performance (X1), Sound (X2), Visitor Interaction (X3), Musical Ability
(X4), Stage Performance (X5) and Facilities (X6) simultaneously affect the
variables (Y) Visitor Satisfaction, this is evidenced from the F test (simultaneous),
obtained Fcount of 39,683 > Ftabel 2,20 with a signification value of 0,000 <
0,05. The variable that partially affects Visitor Satisfaction in the Malioboro Area
is Stage Performance (X5), this is evidenced from the t test obtained a
significance value of 0,000 < 0,05 and a count of 114,146 > 1,661. The R square
test result was 0,719 or 71,9%, which means that variable X affect variable Y by
71,9% and the remaining 28,1% is influenced by other variables outside the
study. Therefore, the attractions of street musicians need to be optimally improved
by paying attention to other supporting factor that are visually visible, so that the
location that has been provided is more optionally functional and can attract the
satisfaction of visitors to the Malioboro Area.

Keyword: street musicians, tourist attraction, visitor satisfaction
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pariwisata merupakan sektor unggulan yang mampu menciptakan
devisa negara mengingat adanya keberagaman budaya dan keindahan
alam, sehingga perlu adanya peningkatan untuk sektor pariwisata
(Antaranew.com, 2010). Indonesia memiliki berbagai tujuan wisata yang
memiliki potensi unggul, mulai dari tempat wisata dengan pemandangan
eksotis, bangunan peninggalan sejarah, hingga ciri khas budaya yang
menjadi unggulan di sektor pariwisata. Salah satu wilayah yang memiliki
keberagaman wisata yaitu Daerah Istimewa Yogyakarta.

Yogyakarta merupakan salah satu daerah pariwisata yang ada di
Indonesia, dengan keragaman potensi wisata, mulai dari wisata alam,
wisata budaya, wisata kuliner, wisata buatan, yang menjadikannya daya
tarik dan diminati oleh pengunjung nusantara maupun mancanegara
terhadap Yogyakarta. Tempat wisata atau kawasan wisata yang sering
dikunjungi atau popular dikalangan wisatawan di Yogyakarta adalah
Kawasan Malioboro.

Kawasan Malioboro merupakan tujuan utama wisata di kota
Yogyakarta, karena memiliki pesona berupa keberagaman dan keunikan
atraksi, sehingga mampu menjadi identitas Yogyakarta sebagai destinasi

wisata budaya (Ningrum, 2019). Pemerintah Kota (Pemkot) Yogyakarta



memberlakukan bebas kendaraan bermotor di Kawasan Malioboro dari
pukul 18.00 WIB sampai dengan 21.00 WIB, adanya peraturan penutupan
jalan dapat memberikan peluang bagi seniman untuk melakukan kegiatan
pementasan seni atau memamerkan seni di pendestrian Malioboro.
Pementasan seni yang sering menampilkan atraksi nya salah satunya
adalah musisi jalanan.

Musisi jalanan adalah seorang atau sekelompok orang yang
melakukan pertunjukan karya seni musik berupa atraksi menyanyi yang
ditampilkan di muka umum. Musisi jalanan ini biasanya melakukan atraksi
di trotoar jalan raya atau ditempat yang ramai kalayak, sehingga
pengunjung tertarik untuk menonton. Pengunjung Yyang menonton
pertunjukan secara sukarela ikut serta dalam pertunjukan dan dapat
menyumbangkan alunan musik yang menjadi referensi pengunjung. Musisi
jalanan saat ini menjadi program yang mampu menarik perhatian
pengunjung dengan atraksi pertunjukannya, sehingga dapat memberikan
hiburan dan puas pada pengunjung. Berdasarkan observasi peneliti
menunjukkan bahwa penampilan musisi jalanan masih dianggap kurang
baik oleh sebagian pengunjung baik dari segi penampilan maupun kualitas
suara, sehingga hal ini dapat mempengaruhi tingkat dari Kkepuasan
pengunjung.

Kepuasan pengunjung dapat ditunjukkan dari meningkatnya jumlah
kunjungan pengunjung, lama tinggal dan jumlah belanja di Malioboro.

Oleh karena itu, musisi jalanan dituntut untuk memberikan atraksi yang



dapat menciptakan kepuasan pengunjung, sehingga dapat melakukan
kunjungan ulang dan akan merekomendasikan ke calon pengunjung.
Adapun tingkat kepuasan tersebut dapat digunakan sebagai bahan
pertimbangan dan referensi dalam membuat pertunjukan musisi jalanan
sebagai atraksi wisata di Kawasan Malioboro. Oleh karena itu perlu
adanya penelitian lebih lanjut guna mengetahui apakah ada pengaruh
musisi jalanan sebagai atraksi wisata terhadap kepuasan pegunjung di
Kawasan Malioboro.

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, peneliti memutuskan
untuk meneliti seberapa besar pengaruh yang ditimbulkan dari musisi
jalanan tersebut dari beberapa faktor terhadap tingkat kepuasan
pengunjung di Kawasan Malioboro. Berdasarkan fenomena dan penjelasan
diatas maka peneliti memberi judul “Pengaruh Musisi Jalanan Sebagai
Atraksi Wisata Terhadap Kepuasan Pengunjung Di Kawasan
Malioboro.”

. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas, peneliti
merumuskan masalah yang akan diteliti lebih lanjut yaitu:
1. Apakah ada pengaruh musisi jalanan sebagai atraksi wisata terhadap
kepuasan pengunjung di Kawasan Malioboro?
2. Adakah dari variabel bebas yang mencakup penampilan musisi, suara,
interaksi pengunjung, kemampuan bermusik, penampilan panggung

dan fasilitas, yang paling berpengaruh secara parsial terhadap



kepuasan pengunjung dari penampilan musisi jalanan di Kawasan
Malioboro?
C. Batasan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas,
permasalahan cukup luas untuk diteliti sehingga perlu pembatasan agar
penelitian ini dapat dilakukan secara mendalam serta terfokus. Oleh karena
itu peneliti memberi batasan teori musisi jalanan yang mencakup
penampilan musisi, suara, interaksi pengunjung, kemampuan bermusik,
penampilan panggung dan fasilitas, serta teori keputusan pengunjung dari
segi tingkat kepuasan.
D. Tujuan Penelitian
Berdasarkan identifikasi permasalahan diatas, maka tujuan penelitian
yang dilakukan oleh penelitian adalah untuk:

1. Mengetahui apakah ada pengaruh musisi jalanan sebagai atraksi
wisata terhadap kepuasan pengunjung di Kawasan Malioboro.

2. Mengetahui adakah dari variabel bebas yang mencakup penampilan
musisi, suara, interaksi pengunjung, kemampuan bermusik,
penampilan panggung dan fasilitas, yang paling berpengaruh secara
parsial terhadap kepuasan pengunjung dari penampilan musisi jalanan

di Kawasan Malioboro



E. Manfaat Penelitian
Dari tujuan penelitian diatas, maka manfaat penelitian ini adalah
sebagai berikut:
1. Manfaat Akademis
Penelitian diharapkan dapat memberikan kontribusi pengetahuan
tentang akademis dan wawasan tentang musisi jalanan bagi penulis
dan pembaca, khususnya tentang pengaruh musisi jalanan sebagai
atraksi wisata terhadap kepuasan pengunjung di Kawasan Malioboro.
2. Manfaat Praktis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi sumbangan
pemikiran kepada pembaca dalam memanfaatkan bekal pengalaman
dan menambah wawasan untuk kepentingan pribadi maupun

kelompok.
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