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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Penelitian ini meneliti tentang Analisis Keputusan Berkunjung 

Wisatawan Ke Teras Malioboro Ditinjau Dari Aspek Bukti Fisik dan 

Harga. Menggunakan variabel bebas yaitu Bukti Fisik dan Harga (X)  dan 

variabel terikat yaitu keputusan berkunjung wisatawan (Y). pengumpulan 

data menggunakan kuesioner dengan jumlah sampel 100 responden. 

Dalam penelitian in penulis menganalisis hasil penelitian menggunakan 

analisis regresi linear berganda dengan bantuan program SPSS Statistic 26. 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan, dilanjutkan dengan olah 

data menggunakan SPSS kemudian dianalisis. Dari penelitian yang sudah 

dilakukan sesuai data yang diperoleh, maka dapat disimpulkan hasil dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mayoritas wisatawan yang datang ke Teras Malioboro Yogyakarta 

dari kalangan orang dewasa usia (20-25 tahun), berstatus sebagai 

pelajar atau mahasiswa, berdomisili di luar Daerah Istimewa 

Yogyakarta seperti Jakarta, Bogor, Makassar, Solo/Surakarta, dan 

daerah lainnya yang tidak bisa disebutkan satu persatu oleh peneliti, 

dan sudah lebih dari 1 kali berkunjung ke Teras Malioboro 

Yogyakarta. 

2. Nilai koefisien determinasi (R) sebesar 0.641 hal ini berarti variabel 

bukti fisik (X1) dan harga (X2) secara simultan (bersama-sama) 
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berpengaruh terhadap variabel keputusan wisatawan (Y) sebesar 

64,1%. Sedangkan sisanya sebesar 35,9% dijelaskan oleh faktor-faktor 

lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

3. Berdasarkan UJi F, pengambilan keputusan nilai F hitung (89.444) > F 

tabel (3.09), dan nilai sig (0.000) < (0,05) maka Ha diterima yang 

berarti variabel bukti fisik dan harga secara simultan berpengaruh 

positif terhadap keputusan berkunjung wisatawan. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa variabel bukti fisik dan harga secara bersama-

sama berpengaruh positif terhadap keputusan berkunjung wisatawan 

di Teras Malioboro. 

B. Saran 

Melihat dari hasil penelitian, maka saran-saran berikut dapat 

dipertimbangkan guna dapat menarik lebih banyak wisatawan untuk 

berkunjung ke Teras Malioboro Yogyakarta: 

1. Selalu  menjaga kebersihan wisata belanja Teras Malioboro agar 

selalu nyaman untuk dikunjungi. 

2. Melakukan pemeliharaan dan perawatan terhadap setiap atraksi wisata 

yang ada di Teras Malioboro secara rutin. Selain itu juga membuat 

inovasi spot foto atau atraksi wisata baru secara bertahap. 

3. Melakukan evakuasi sampah secara berkala guna menjamin tidak 

adanya penumpukan sampah yang berlebihan di tempat sampah.  
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4. Upaya untuk memperlebar tempat agar penjual dan wisatawan yang 

belanja tidak berdesak-desakan dengan membuat jalur keluar masuk 

wisatawan agar lebih terarah dan teratur serta tertata rapi. 

5. Membuat lapak lebih berjarak lagi supaya pedagang yang berjualan 

satu sama lain tidak terlalu berdekatan atau merasa sempit. 

6. Membuat sarana parkir khusus agar wisatawan yang berkunjung tidak 

berjalan jauh, merasa aman dan tertib. 

Untuk selebihnya Teras Malioboro sudah cukup bagus dari cara 

perawatan, pengelolaan, penjagaan kebersihan maupun fasilitas-fasilitas, 

semoga kedepan nya Teras Malioboro bisa menjadi wisata belanja yang 

lebih besar, beragam dan dikenal oleh wisatawan mancanegara maupun 

wisatawan nusantara.  
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LAMPIRAN 1  

SURAT PENELITIAN  

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 2  

SURAT KETERANGAN PENELITIAN  

 



 

 
 

LAMPIRAN 3  

DATA HASIL PENELITIAN  

TABEL DATA ASPEK BUKT I FISIK  (X1) 

No 

Responden 

ASPEK BUKTI FISIK (X1) 

TOTAL X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.14 X1.15 X1.16 X1.17 

1 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 5 4 69 

2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 63 

3 4 3 3 3 2 3 4 4 4 4 5 4 4 3 5 5 4 64 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 4 5 4 67 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 70 

7 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 54 

8 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 50 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

10 4 4 4 5 3 3 4 4 4 4 5 5 5 3 5 5 5 72 

11 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 5 5 4 70 

12 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 68 

13 5 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 5 2 4 5 4 66 

14 3 2 2 3 2 3 3 3 2 2 4 3 5 2 2 4 3 48 

15 3 3 3 3 3 2 5 4 4 3 3 3 5 4 4 5 3 60 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

17 4 4 4 5 4 4 4 3 2 3 2 3 4 4 5 4 5 64 

18 3 3 2 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 59 

19 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 4 3 4 3 3 47 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

21 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 69 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 5 3 3 4 3 53 

23 4 3 3 3 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 72 



 

 
 

24 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 83 

25 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 74 

26 4 3 3 2 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 60 

27 4 4 4 3 4 2 4 5 4 3 3 4 5 5 5 5 4 68 

28 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 77 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

30 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 73 

31 4 2 3 3 2 2 3 4 2 3 2 3 4 2 3 4 3 49 

32 5 4 5 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 74 

33 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 3 5 4 5 3 5 74 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

35 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 5 4 4 4 4 64 

36 4 3 3 3 2 3 2 2 3 3 4 4 5 3 4 5 3 56 

37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

38 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 63 

39 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 52 

40 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4 4 66 

41 4 4 4 4 4 4 5 4 3 5 4 3 3 4 4 4 4 67 

42 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 58 

43 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 84 

44 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 65 

45 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 2 4 4 56 

46 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 70 

47 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 69 

48 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 60 

49 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 79 

50 4 4 5 2 2 2 5 2 2 2 3 2 4 2 4 5 4 54 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

52 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 60 



 

 
 

53 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 5 5 4 5 5 4 4 72 

54 4 3 2 1 1 3 2 4 2 4 4 3 4 1 4 4 4 50 

55 4 4 3 3 4 3 5 3 4 3 3 3 5 4 3 4 4 62 

56 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 3 4 4 4 4 4 73 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

58 4 4 4 4 3 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 73 

59 4 3 3 3 2 3 3 2 2 3 4 4 4 3 4 4 4 55 

60 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 68 

61 4 5 4 4 5 2 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 72 

62 5 4 4 5 4 3 2 2 4 4 4 3 5 4 5 4 3 65 

63 5 4 2 3 2 4 2 5 2 5 4 4 5 5 4 4 4 64 

64 3 4 3 3 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 50 

65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

66 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 60 

67 4 4 2 2 4 2 4 4 4 4 5 4 3 2 5 5 4 62 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

69 5 4 5 5 4 3 3 2 2 3 4 4 4 3 4 5 3 63 

70 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 61 

71 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 73 

72 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 2 2 4 4 5 4 4 59 

73 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 66 

74 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 5 4 3 3 4 5 5 66 

75 4 4 2 3 2 4 2 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 64 

76 4 2 4 2 4 4 2 2 4 5 2 4 5 5 4 4 3 60 

77 4 4 4 2 2 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 64 

78 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 66 

79 5 4 4 3 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 77 

80 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 83 

81 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 4 4 68 



 

 
 

82 4 4 3 3 4 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 5 4 69 

83 4 4 2 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 62 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 67 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 69 

86 4 4 2 3 4 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

87 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 2 2 4 4 4 65 

89 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

90 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 4 4 3 4 4 4 55 

91 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

92 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 3 4 4 4 4 3 70 

93 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 79 

94 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 68 

95 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 64 

96 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 5 62 

97 4 5 4 4 3 5 2 2 4 5 4 4 4 4 4 5 4 67 

98 4 5 4 4 2 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 64 

99 4 3 2 4 2 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 65 

100 4 5 3 4 4 4 4 2 4 2 2 2 4 4 4 4 4 60 

TOTAL 394 381 359 357 355 357 374 376 376 385 377 382 420 379 413 419 395 6499 

  








































































