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ABSTRAK

Wisata minat khusus merupakan salah satu wisata yang menjadi alternative
yang sedang diminati oleh wisatawan. salah satu daerah yang memiliki wisata
minat khusus religi adalah daerah cipanas. Salah satunya adalah Vihara
Sakyawanaram. Vihara Sakyawanaram merupakan tempat ziarah yang unik &
bersejarah. Vihara Sakyawanaram memiliki nilai sejarah awal mula
perkembangan agama Buddha yang dipelopori oleh pencetus waisak pertama di
Indonesia. Berlokasi di JI. Lembah, Cipendawa, Cipanas Jawa Barat, yang
arahnya menuju lereng Gunung Gede Pangrango, yang dimana rute ini digunakan
pendakian. Vihara Sakyawanaramn juga memiliki berbagai fasilitas penunjang
wisata ziarah salah satunya, tempat sembahyang, gua meditasi, dan pemandian
pancuran.

Dalam penelitian ini peneliti mengambil judul pengaruh lokasi dan fasilitas
terhadap keputusan berkunjung wisatawan di Vihara Sakyawanaram. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui adanya pengaruh lokasi dan fasilitas terhadap
wisatawan di Vihara Sakyawanaram Cipanas Jawa Barat. Penelitian ini
menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan variabel lokasi sebagai X1,
fasilitas sebagai X2, keputusan berkunjung wisatawan sebagai Y. Teknik
Pengambilan sampel dengan cara accindental sampling dengan sampel yang
berjumlah 100 responden dari wisatawan Vihara Sakyawanaram. Metode analisis
data yang digunakan uji normalitas, uji heteroskedastisitas, analisis linear
berganda, uji t, uji f, dan uji koefisien determinasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: variabel lokasi palig berpengaruh
terhadap keputusan berkunjung wisatawan di Vihara Sakyawanaram, hal ini dapat
dilihat dari (1) hasil thitung sebesar 3,249 > t tabel sebesar 1,660 dengan nilai
signifikan 0,05 karena lokasi Vihara ini sangat strategis dan suasananya yang
tenang dan bersih sangat mendukung suasana dalam doa/berziarah. (2) variabel
lokasi & fasilitas berpengaruh secara bersama-sama terhadap keputusan
berkunjung wisatawan di Vihara Sakyawanaram dengan hasil F hitung sebesar
25,951 > F tabel sebesar 3,09 dengan Sig. 0,000 < 0,05. (3) Varibel lokasi dan
fasilitas berpengaruh terhadap keputusan berkunjung wisatawan sebesar 33,5%
berdasarkan hasil uji R2 yang diperoleh yaitu 0,335.

Kata Kunci : Lokasi, Fasilitas, Vihara Sakyawanaram
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ABSTRACT

Special interest tourism is one type of tourism that is an alternative that is
currently in demand by tourists. One area that has special religious interest
tourism is the Cipanas area. One of them is the Sakyawanaram Vihara.
Sakyawanaram Vihara is a unique & historical pilgrimage place. Sakyawanaram
Vihara has historical value from the beginning of the development of Buddhism,
which was pioneered by the originator of the first vesak in Indonesia. Located on
JI. Lembah, Cipendawa, Cipanas West Java, which leads to the slopes of Mount
Gede Pangrango, which is where this route is used for climbing. Sakyawanaramn
Vihara also has various facilities to support pilgrimage tourism, including a
prayer place, meditation cave and shower bath. In this study, researchers took the
title of the influence of location and facilities on tourists’ decisions to visit
Sakyawanaram Vihara.

This research aims to determine the influence of location and facilities on
tourists at the Sakyawanaram Vihara Cipanas, West Java. This research uses a
quantitative research method with location variables as X1, facilities as The data
analysis methods used were normality test, heteroscedasticity test, multiple linear
analysis, t test, f test, and coefficient of determination test.

The results of the research show that: the location variable has the most
influence on tourists' decision to visit the Sakyawanaram Vihara, this can be seen
from (1) the t count of 3.249 > t table of 1.660 with a significant value of 0.05
because the location of this Vihara is very strategic and the atmosphere is calm
and clean really supports the atmosphere in prayer/pilgrimage. (2) the location &
facility variables jointly influence the decision to visit tourists at Sakyawanaram
Vihara with the calculated F result of 25.951 > F table of 3.09 with Sig. 0.000 <
0.05. (3) Location and facility variables influence tourists' visiting decisions by
33.5% based on the R2 test results obtained, namely 0.335.

Keywords : Location, Facility, Vihara Sakyawanaram
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Wisata minat khusus adalah salah satu wisata yang belum lama
dikembangkan di Indonesia, yang bermula pada tahun 2012. Hingga saat
ini, Indonesia menggencarkan program wisata minat khusus melalui
Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (Kemenparekraf). Wisata ini
lebih ditujukan kepada wisatawan yang mempunyai minat, dengan tujuan,
maupun motivasi khusus dalam berwisata. Menurut Fandeli, (2002:107)
Wisata Minat Khusus (Special Interest Tourism) merupakan bentuk
kegiatan dengan wisatawan individu, kelompok atau rombongan kecil
yang bertujuan untuk belajar dan berupaya mendapatkan pengalaman
tentang suatu hal di daerah yang dikunjungi. Menurut Richardson dan
Fulker (dalam Pitana, 2009: 76) jenis-jenis wisata dapat diklasifikasikan
seperti : active adventure (petualangan aktif), nature and wildlife, affinity,
romance, family, soft adventure, history/culture, hobby, spiritual, dan
sport. Wisata minat khusus dikembangkan dalam upaya pengoptimalan
sumber daya untuk memajukan sektor pariwisata. Hal ini sesuai dengan
yang tertulis dalam Undang-Undang Rl No.10 tahun 2009 tentang
kepariwisataan yang mengatakan bahwa “pengusahaan objek dan daya

tarik wisata minat khusus merupakan usaha pemanfaatan sumber daya



alam dan potensi seni budaya bangsa untuk menimbulkan daya tarik dan
minat khusus sebagai sasaran wisata”.

Wisata Religi adalah bentuk pariwisata yang masuk ke dalam bagian
wisata budaya yang sedikit banyak berkaitan dengan sejarah, kepercayaan
atau adat istiadat masyarakat dan aktivitas keagamaan. Wisata religi dapat
dilakukan oleh perseorangan maupun rombongan. Perjalanan ini dilakukan
ke tempat — tempat yang dianggap suci dan penting bagi perkembangan
iman seseorang atau komunitas yang bersangkutan. Pada dasarnya wisata
religi diharapkan dapat lebih mendekatkan umat manusia dengan sang
pencipta. Dengan lebih mendekatkan diri kepada sang pencipta manusia
dapat pencerahan batin sehingga merasakan kebahagiaan yang hakiki.
Suatu kebahagiaan dapat lebih merajut relasi vertikal dengan sang pencipta
(Anugrah, 2023). Wisata religi atau yang sering disebut Dharmayatra
dalam agama Buddha pertama kali dibuat untuk situs yang berhubungan
dengan kelahiran, kehidupan, dan pencapaian Nibbanna sang Buddha.
Agama Buddha yang menyebar dari India dimulai pada abad ke-4 hingga
ke-6 SM. Penganut agama Buddha memulai Ziarah mulai ke India dan
situs lain yang terkait dengan jejak penyebaran Dharmma (ajaran agama
Buddha) yang dimulai pada tahun 543 SM, petilasan Budhha dan para
murid-Nya, dan di mana Buddha Gautama wafat serta mencapai
Parinirvanna (penerangan sempurna). Selain itu, wisata religi bagi umat
Buddha juga kerap berbentuk kunjungan ke vihara-vihara bersejarah dan

memegang peran penting dalam perkembangan agama Buddha.



Keputusan berkunjung adalah sebuah kegiatan yang dilakukan oleh
seseorang atau sekelompok orang dengan mengunjungi tempat tertentu
dengan tujuan rekreasi, pengembangan pribadi, atau mempelajari keunikan
daya tarik wisata yag diknjungi dalam jangka waktu sementara. Salah
satunya di Vihara sakyawanaram. Pengaruh lokasi dan fasilitas divihara
sangat berpengaruh terhadap Keputusan berkunjung wisatawan, karena
kualitas serta fasilitas yang baik, lengkap serta nyaman akan membuat para
wisatawan akhirnya memutuskan untuk berkunjung dengan nyaman ke
objek wisata tersebut. Semakin tinggi keputusan berkunjung wisatawan
sebuah objek wisata semakin membawa pengaruh yang baik bagi
keberlangsungan objek wisata tersebut.

Cipanas merupakan sebuah kota di kecamatan Cipanas, bagian utara
kabupaten Cianjur, provinsi Jawa Barat. Cipanas memiliki banyak sekali
tempat wisata, dari wisata alam, budaya, belanja, rohani, dan lain-lain.
Cipanas juga terkenal dengan masyarakat yang ramah dan toleran, hal ini
dibuktikan dengan adanya tempat-tempat wisata rohani dari berbagai
agama. Dimulai dari Masjid Agung Cianjur, Makam Dalem Cigundul, Gua
Maria Lembah Karmel, Pura Jagatnata Amertha Sari, Klenteng
Aryamularama hingga Vihara Sakyawanaram.

Vihara Sakyawanaram merupakan tempat ibadah umat Buddha yang
mengadaptasi budaya setempat, seperti dibuktikan oleh adanya petilasan
prabu siliwangi dan Hok Tik Cin Sin (Konghucu). Vihara ini sering

dikenal sebagai Vihara Pacet atau Viharanya Sukong. Sukong yang



dimaksud tidak lain adalah Mendiang Maha Bhikkhu (Sukong) Ashin
Jinarakkhita yang sangat terkenal sebagai seorang pejuang Dhamma dan
pejuang kembali berkembangnya Agama Buddha di tanah air. Vihara
Sakyawanaram ramai dikunjungi setiap Malam Jumat Kliwon, karena
mengadaptasi adat istiadat dari masyarakat setempat. Maksud dari Malam
Jumat Kliwon ini adalah berdoa kepada leluhur sebagai wujud bakti yang
bertujuan untuk melestarikan budaya dan tradisi yang telah berlangsung
sejak lama. Vihara Sakyawanaram berlokasi di Lereng Gunung Gede Jawa
Barat, jalur yang biasanya juga digunakan sebagai akses wisatawan minat
khusus untuk melakukan pendakian ke Gunung Gede. Lokasi Vihara
Sakyawanaram sangat berpengaruh terhadap keputusan wisatawan dalam
berkunjung kesana. Menurut Tjiptono (2007:92) pemilihan tempat atau
lokasi memerlukan pertimbangan terhadap beberapa faktor, yaitu: akses,
visibilitas, lalu lintas, tempat parkir, ekspansi, lingkungan, kompetisi, dan
peraturan pemerintah. Vihara Sakywanaram bisa dibilang sudah memenuhi
beberapa faktor tersebut, seperti akses masuk yang baik dan mudah,
petunjuk arah yang jelas, dan lingkungan yang asri dan mendukung untuk
diadakannya kegiatan peziarahan, dan lain sebagainya. Namun untuk
malam Jumat Kliwon, Vihara Sakyawanaram akan penuh dengan umat
Budha yang akan berziarah. Lokasi yang dekat dengan kawasan lereng
gunung dinilai yang menjadi poin utama mengapa banyak umat Buddha

berziarah ke Vihara Sakyawanaram.



Fasilitas — fasilitas yang dimiliki suatu destinasi wisata juga
berpengaruh  terhadap kunjungan wisatawan. Menurut Tjiptono
(2014:317), fasilitas merupakan sumber daya fisik yang harus ada sebelum
suatu jasa ditawarkan kepada konsumen. Fasilitas merupakan sesuatu yang
penting dalam usaha jasa, oleh karena itu fasilitas yang ada yaitu kondisi
fasilitas, desain interior dan eksterior, serta kebersihan harus
dipertimbangkan terutama yang berkaitan erat dengan apa yang dirasakan
konsumen secara langsung. Vihara Sakyawanaram memiliki tempat ziarah
yang asri yang dihiasi oleh beragam tanaman, goa untuk bermeditasi
Bhikkhu/Bikkhuni (sebutan untuk rohaniawan agama Buddha), dan juga
suasananya yang tenang dan bersih sangat mendukung suasana dalam
doa/berziarah. Tempat parkir yang cukup luas untuk menampung beberapa
medium bis. Kios — kios penjual makan/minum dan souvenir, dan lain —
lain. Dari pemaparan diatas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian
dengan judul “Pengaruh Lokasi dan Fasilitas Terhadap Keputusan
Berkunjung Wisatawan di Vihara Sakyawanaram Cipanas Jawa Barat”.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka masalah yang akan dikaji
dirumuskan sebagai berikut:

1. Adakah pengaruh lokasi dan fasilitas terhadap keputusan berwisata di
Vihara Sakyawanaram Cipanas Jawa Barat?
2. Manakah diantara variabel lokasi dan fasilitas yang paling dominan

terhadap keputusan berkunjung wisatawan?



C. Batasan Masalah
Dalam penelitian ini penulis membatasi permasalahan agar tidak
keluar dari pokok permasalahan. Batasan masalah tersebut difokuskan
pada faktor pemilihan lokasi yang meliputi akses, visibilitas, , dan
lingkungan. Kemudian perihal yang diperhatikan dalam fasilitas yaitu
kelengkapan, kebersihan, dan kerapian fasilitas, kondisi dan fungsi
fasilitas, serta kemudahan dalam menggunakan fasilitas.
D. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang telah disampaikan, maka yang
menjadi tujuan dalam penulisan ini, yaitu untuk:

1. Untuk mengetahui pengaruh lokasi dan fasilitas terhadap keputusan
berwisata di Vihara Sakyawanaram Cipanas Jawa Barat.

2. Untuk mengetahui variabel lokasi dan fasilitas diantara kedua variabel
ini manakah yang paling dominan berpengaruh terhadap keputusan
berkunjung wisatawan..

E. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis
Penilitian ini diharapkan dapat melengkapi ilmu pengetahuan
khususnya pada bidang pemasaran pariwisata serta menambah bahan
referensi kajian bagi seluruh mahasiswa dan kalangan akademis STP

AMPTA YOGYAKARTA.



2.

Manfaat Praktis

a.

Bagi Masyarakat sekitar Vihara Sakyawanaram Cipanas Jawa
Barat

Penulisan ini dapat menjadi sumber informasi dalam
mengembangkan potensi yang dimiliki objek wisata religi Vihara
Sakyawanaram Cipanas Jawa Barat.
Bagi Lembaga Sekolah Tinggi Pariwisata AMPTA

Penelitian ini bermanfaat sebagai bahan bacaan untuk
menambah pengetahuan mengenai pengaruh lokasi dan fasilitas
terhadap keputusan berkunjung wisatwan dalam wisata religi dan
sebagai bahan referensi penelitian yang relevan bagi mahasiswa
khususnya Jurusan Usaha Perjalanan Wisata dan dapat menambah
daftar kepustakaan STP AMPTA Yogyakarta.
Bagi Peneliti

Peneliti dapat mengetahui, menganalisis,dan menambah
pengetahuan mengenai pengaruh lokasi dan fasilitas terhadap
keputusan berkunjung wisatawan di Vihara Sakyawanaram

Cipanas dan menambah pengalaman peneliti.
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